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على الحد من تكاليف سلسلة  Blockchain)تطبيق تكنولوجيا سلاسل الثقة  ) أثر

 التوريد ـــ دراسة ميدانية

 ملخص الدراسة :

على  Blockchain)هدف الباحث من خلال هذه الدراسة إلى تحليل واختبار أثر تطبيق تكنولوجيا سلاسل الثقة )     

 هدف استطلاع آراء عينةالحد من تكاليف سلسلة التوريد ، ومن أجل تحقيق هذا الهدف تم اجراء دراسة ميدانية تست

مكونة من المحاسبين الماليين بشركات التوكيلات الملاحية ومحاسبي التكاليف بالشركات الصناعية بمحافظة السويس 

بالإضافة الي الاكاديميين المتخصصين في مجال المحاسبة تمهيداً لجمع البيانات اللازمة لاختبار الفرض الذي استندت 

 سلوب قائمة الاستقصاء .إليه الدراسة من خلال ا

 

( و Blockchainوتوصلللا الدراسللة إلى وجود علاقة ةردية قوية مةنوية بين تطبيق تكنولوجيا سلللاسللل الثقة )     

الحد من تكاليف سللسللة التوريد ، حيث ترثر تكنولوجيا سللاسلل الثقة على الحد من تكاليف سللسلة التوريد بشكل عا  

لمواد الخا  و إختيار المورد المناسلللو او الكفاءل الةالية و الحد من تكلفة الحصلللول بدايةً من مرحلة الحصلللول على ا

التةامل بين الموردين و المنتجين مباشللللرلً دوح الحاجة لتدخل  Blockchainعلى المواد الخا  حيث تتيح تكنولوجيا 

يف النقل و ، بالإضافة إلى تخفيض تكالبالإضلافة إلى اننشلطة المتةلقة بالتةاقد بتسلتخدا  الةقود الذكية ا وسلي  بينهم

المخزوح وما يرتب  بها من تكاليف ، والحد من تكاليف المحاسلللبة والمراجةة وصلللولاً ببياح أثر تكنولوجيا سللللاسلللل 

 . تكاليف الخدمة المقدمة للةملاء التسويق والاعلاح و الحد من تكاليفالثقة على 

 

بةضها البةض ومع الجهات انكاديمية والحكومية لتبادل المةرفة  أوصا الدراسة بضرورل تةاوح الشركات مع     

والخبرات فى مجال تطبيق تكنولوجيا سلاسل الثقة فى سلسلة التوريد، والك لتحقيق فوائد أكبر وتجاوز التحديات 

لبحث والابتكار االمشتركة ، كما ينبغى على الباحثين المهتمين بمجال سلاسل التوريد و تكنولوجيا سلاسل الثقة مواصلة 

لتطوير حلول متطورل تلبي إحتياجات السوق وتساهم فى تحسين انداء وتخفيض التكاليف ، كما أوصا الدراسة بتنه 

يجو على الجهات الرقابية والتنظيمية دراسة وتطوير إةار قانوني وتنظيمي مناسو لدعم تطبيق تكنولوجيا سلاسل 

 ونة وفةالية هذا الاعتماد.الثقة وتحديد السياسات التي تةزز من مر

 الكلمات المفتاحية : سلاسل الثقة ، العقود الذكية ، سلسلة التوريد

Abastract : 

 

     The objective of this study is to analyze and test the impact of implementing 

Blockchain technology on reducing supply chain costs. To achieve this objective, a field 

study was conducted to survey the opinions of a sample comprising financial accountants 

in shipping agency companies and cost accountants in industrial companies in Suez 

Governorate, as well as accounting academics. This was done in preparation for collecting 

the necessary data to test the hypothesis on which the study was based, using the 

questionnaire method.  

 

      The study found a significant strong positive relationship between the application of 

Blockchain technology and the reduction of supply chain costs. Blockchain technology 

influences the reduction of supply chain costs in general, starting from the acquisition of 

raw materials and the selection of suitable, highly efficient suppliers. It reduces the cost 
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of acquiring raw materials by enabling direct interaction between suppliers and producers 

without the need for intermediaries. Additionally, Blockchain supports contract-related 

activities through the use of smart contracts, reduces transportation and inventory costs 

along with their associated expenses, and minimizes accounting and auditing costs. The 

study also highlights the impact of Blockchain technology on lowering marketing and 

advertising costs and the costs of services provided to customers. 

 

, t     The study recommended the necessity for companies to collaborate with each other, 

as well as with academic and governmental entities, to exchange knowledge and expertise 

in applying Blockchain technology in supply chains. This collaboration aims to achieve 

greater benefits and overcome common challenges. Furthermore, researchers interested in 

supply chain and Blockchain technology were advised to continue researching and 

innovating to develop advanced solutions that meet market needs, improve performance, 

and reduce costs. Additionally, the study recommended regulatory and oversight bodies 

to study and develop an appropriate legal and regulatory framework to support the 

implementation of Blockchain technology, and to define policies that enhance the 

flexibility and effectiveness of this adoption. 

 

Keywords: blockChain, Smart Contracts, supply chain 

 

 

  



             

 

 على الحد من تكاليف سلسلة التوريد ـــ دراسة ميدانية (Blockchainلاسل الثقة  )أثر تطبيق تكنولوجيا س

 0202 سبتمبر – الثالثالعدد  – الرابعالمجلد  مجلة البحوث الإدارية والمالية والكمية 613

 الإطار العام للدراســــــــــةاولاً : 

 -: المقدمة وطبيعة المشكلة : 1/1

، وقلللد شلللكلا هلللذه التقنيلللات الثلللورل الصلللناعية الرابةلللة، اً ظهلللرت الةديلللد ملللن التقنيلللات التكنولوجيلللة ملللرخر     

دل قطاعللات منهللا الحكوميللة، التجاريللة، والصللناعية. تشللمل هللذه عللتغييللرات وتطللورات كبيللرل فللى  ممللا إسللتدعى

، وإنترنللللللا انشللللللياء، والللللللذكاء  Blockchain التقنيللللللات علللللللى سللللللبيل المثللللللال تكنولوجيللللللا سلاسللللللل الثقللللللة

الإصللللطناعي، والحوسللللبة السللللحابية، وقللللد حظيللللا هللللذه التقنيللللات بتفاعللللل واسللللع و إهتمللللا  علللللى الصللللةيدين 

ةني والةلللالمي، نظلللراً لتهثيراتهلللا الكبيلللرل فلللى تحلللول ملاملللح الإقتصلللاد الةلللالمي، وقلللدرتها عللللى فلللتح آفلللاق اللللو

 ( 3ص ،9102السبيةى،  ) .وتحسين جودل حيال الإنساح جديدل لتةزيز التنمية والتطوير،

حسلللين أدائهلللا الةديلللد ملللن المزايلللا و انهميلللة، لجلللوء الشلللركات إليهلللا لت Blockchainوقلللد كلللاح لتكنولوجيلللا      

وتحقيلللق مزايلللا تنافسلللية فلللى ظلللل التطلللورات الاقتصلللادية الراهنلللة عللللى مسلللتو  الةلللالم، ر بلللةً منهلللا فلللى نقلللل 

وتللللداول و توصلللليل المةلومللللات بللللين انةللللراف الداخليللللة و الخارجيللللة، وجمللللع و تخللللزين ومةالجللللة و تحليللللل 

وصللول إلللى المةلومللات فللى أ  المةلومللات المحاسللبية فللى دفتللر أسللتاا رقمللى مللوزع واحللد، يمكللن مللن خلاللله ال

وقلللا و ملللن أ  مكلللاح، للللذا ولكلللى تلللتمكن الشلللركات ملللن تحقيلللق أهلللدافها الإسلللتراتيجية و التشلللغيلية، فهنهلللا تسلللةى 

وإدخالهللللا فللللى  المنظومللللة التشللللغيلية علللللى كافللللة المسللللتويات  Blockchainلتطبيللللق تكنولوجيللللا سلاسللللل الثقللللة 

 ( 594، ص 9193التنظيمية للشركة . ) على ، 

بلللل  ، لا يقتصلللر عللللى المةلللاملات الماليلللة فقللل  Blockchainوحيلللث إح إسلللتخدا  تكنولوجيلللا سلاسلللل الثقلللة      

يمكللللن أح تمتللللد إلللللى مجللللالات أخللللر  مثللللل إدارل سلسلللللة التوريللللد الخاصللللة بمختلللللف السلللللع والمنتجللللات ، التللللى 

ليلللات التلللى تلللتم تواجللله علللدل تحلللديات تةيلللق فةاليتهلللا، إا أنللله يصلللةو الحصلللول عللللى صلللورل شلللاملة لجميلللع الةم

داخلللل السلسللللة مملللا يلللردي إللللى إحتماليلللة حلللدوث الةديلللد ملللن المشلللاكل فلللى السلسللللة والتلللى تحلللدث علللن ةريلللق 

الخطللله أو بطريقلللة مقصلللودل، وتلللردي إللللى ضلللةف فلللى مرشلللرات انداء المتةلقلللة بالوقلللا والكلفلللة والجلللودل وملللا 

 (  3، ص  9191يتبةه من تهثيرات سلبية على أعضاء سلسلة التوريد . ) الةمياح ، 

وعند النظر إلى سلللللسلللللة التوريد، نجد بةض المشللللاكل الخاصللللة بها، حيث نجد الإعتماد على انعمال الورقية      

أح إعتماد سلللللسلللللة التوريد على عدد كبير من من بين أهم المةوقات،  لإنجاز المها  وإنخفاض إسللللتخدا  التكنولوجيا

د مصللدراً للتحديات كما يرد  وجود هذا الةدد الكبير من انةراف إلى الموردين والوسللطاء من جميع أنحاء الةالم ية

تهخير فى تسللليم المنتجات، بالإضللافة إلى نق  فى الشللفافية بسللبو تفاوت البيانات أو  يابها، وقد يردي إلى إحتمالية 

ج ، مما انية تتبع المنتكما تضُللللللاف إلى الك محدودية البيانات المتاحة حول إمك، التلاعلو والتزوير فى  تلك البيانات

 ( p.10 ,Tolen et al, 2019) .يةُيق القدرل على تحقيق رؤية شاملة ودقيقة لمراحل الإنتاج والتوزيع

بالإضافة إلى مشاكل أخر  تمثلا فى التحولات المفاجئة فى الطلو أو نق  فى المواد الخا ، وكذلك حدوث       

انوكرانية، ترد  إلى حدوث  –ب حروب مثل الحرب الروسية أو نشو Covid-19الكوارث مثل جائحة كرونا 

 فوضى داخل سلسلة التوريد حتى فى حالة تنفيذ أفضل الخط  المُةدل . 

كل تلك المةوقات الغير متوقةة تجةل إدارل سلسلة التوريد تواجه تحديات هائلة، حيث يمكن أح ترثر على توازح      

وزيع بشكل كبير، بالإضافة إلى إرتفاع تكاليف سلسلة التوريد، كل الك يستدعى الةرض والطلو، وتةرقل الإنتاج والت

ضرورل وجود إستراتيجيات مرنة ونظم قوية لإدارل انزمات، تستخد  فيها التكنولوجيا للتنبر بالمخاةر وتةزيز شفافية 

 سلسلة التوريد .

راء وتسللللجيل المةللللاملات وحفظهللللا مللللن هنللللا جللللاءت الحاجللللة إلللللى وجللللود تكنولوجيللللا فةالللللة وموثوقللللة لإجلللل     

لتمكلللين المسلللائلة عنلللد حلللدوث أي خطللله فلللى  أ  مرحللللة داخلللل السلسللللة وزيلللادل كفاءتهلللا، وهلللو اللللذ  تحقلللق عنلللد 
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، وهللللى تكنولوجيللللة تتميللللز بمجموعللللة مللللن السللللمات التللللى Blockchain)إسللللتخدا  تكنولوجيللللا سلاسللللل الثقللللة )

ة لسلسللللة التوريلللد وجةلللل عمليلللات سلسللللة التوريلللد ترشلللر إللللى قلللدرتها عللللى مةالجلللة المشلللكلات الحاليلللة الملحللل

 ً  ( 5، ص  9191) الةمياح ،  .أكثر فةالية وشفافية وأكثر أمنا

، فى التحكم فى الةديد من المشللاكل المرتبطة بسلللاسللل التوريد Blockchainتكنولوجيا ومما سللبق يتضللح دور      

إلى تناولها بما تحمل من مزايا ومقومات وكيفية  وبلالتالى فتح السللللللةي لإسللللللتغلال التكنولوجيا التي يسللللللةي البحث

إسلتخدامها فى الحد من مشلاكل سللاسلل التوريد وبصلفة خاصلة تكاليفها هو التسلاؤل الرئيسى للبحث والذ  تنبع منه 

 -التساؤلات الفرعية التالية :

  ماهية تكنولوجيا سلاسل الثقةBlockchain   و آثارها المحاسبية ؟ 

 ى تواجه الشركات فى الحد من تكاليف سلسلة التوريد لديها ؟ما هى الصةوبات الت 

 ما هى ةبيةة الةلاقة بين تطبيق تكنولوجيا سلاسل الثقةBlockchain   ؟والحد من تكاليف سلسلة التوريد 

 -: الدراسات السابقة : 1/2

ة نبية التى تناولا تكنولوجيا سلاسل الثقيسةى الباحث لةرض مجموعة من أهم الدراسات السابقة الةربية وانج       

Block chain   بهدف مةرفة ما توصلا إليه الدراسات من نتائج و مةرفة ما يمكن أح تساهم و تكاليف سلسلة التوريد

 به الدراسة الحالية لإستكمال جهود تلك الدراسات والك من خلال ما يلى : 

 الثقة المجموعة الأولى : الدراسات التى تناولت سلاسلBlock chain  :- 

 ( بعنوان: 2020دراسة ) المعصراوى ،  .1

 " Blockchain" محددات نجاح تبنى الشركات للأنظمة المحاسبية المعتمدة على تكنولوجيا سلسلة الثقة 

 إلى التةرف على سلاسل الثقة وخصائصها و أنواعها المختلفة، و الةلاقة التى ترب  بين المحاسبة هدفت الدراسة     

 وسلاسل الثقة، ومحددات نجاح تبنى الشركات للأنظمة المحاسبية المةتمدل على سلسلة الثقة .

: إلى أح هناك عدد من المحددات يجو أخذها فى الإعتبار قبل تبنى الشركات ننظمة محاسبية  و توصلت الدراسة     

سة و التهثير الحكومى بالإضافة إلى التهثير مةتمدل على سلاسل الثقة، وهذه المحددات هى محددات خارجية مثل المناف

الإجتماعى، الثقة فى تكنولوجيا سلاسل الثقة بالإضافة إلى شبكة أعمال الشركة ) الموردين و الةملاء ( . ومحددات 

خاصة بكل شركة على حدل مثل البنية التحتية والتكنولوجية لكل شركة  وحجم الشركة  وةبيةة نشاةها، والةوائد 

يف المرتبطة بتبنى سلاسل الثقة، كما توصلا الدراسة أيضاً بهح أنظمة المحاسبة الإدارية و التكاليف يمكن أح والتكال

تتكيف بسهولة و تزداد جودل مخرجاتها فى ظل اننظمة المحاسبية المةتمدل على سلاسل الثقة، فى حين أح ةبيةة 

 نستاا الموزعة و القيد الثلاثى . نظا  المحاسبة المالية لم تتكيف بسهولة مع تبنى دفاتر ا

  بعنوان:  ( Henten & Windekilde , 2020 ) دراسة .2

’’Blockchains and Transaction Costs‘‘ 

 " سلاسل الثقة وتكاليف المعاملات "

إلى مةرفة أثر إستخدا  تكنولوجيا سلاسل الثقة على تكاليف المةاملات و اننشطة المتةلقة  هدفت الدراسة     

 التةاقد .ب

سيزيد من تغيير الهياكل التنظيمية للصناعات من خلال تقليل الحاجة  blockchain: بهح  و توصلت الدراسة     

كما أح سلاسل الثقة من خلال إستخدا  الةقود الذكية  لها دور فةال فى تخفيض تكاليف اننشطة  .إلى الوسطاء
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ف لتكاليف التشغيلية للاتصال )البحث والتواصل( وكذلك تكاليالمتةلقة بالتةاقد حيث تشمل تكاليف المةاملات ا

 التةاقد ) كتابة الةقود و تنفيذها ( .

 بعنوان: ( Peprah & Abas, 2022 )دراسة  .6

’’Applicability of Blockchain Technology to The Normal Accounting Cycle‘‘ 

 " المحاسبية العاديةفى الدورة  سلاسل الثقة " رؤية حول إستخدام تكنولوجيا

فى  الدورل المحاسبية الةادية فى  سلاسل الثقة تقديم رؤية عامة حول كيفية استخدا  تكنولوجياإلى هدفت الدراسة 

 .  رب أفريقيا

إلى إستخدا  تكنولوجيا سلاسل الثقة يةمل على تجميع البيانات و المةلومات و التحقق من وتوصلت الدراسة : 

مةالجتها و إعداد التقارير المالية ، والك من خلال دمج سلاسل الثقة فى  جميع مراحل صحتها و تسجيلها و 

الدورل المحاسبية لإنشاء قاعدل بيانات متكاملة، وإعداد التقارير فى الوقا الحقيقى و ضماح الرقابة التشغيلية 

ت اللازمة لإتما  الدورل الفةالة والحد من التحريفات فى المةاملات المحاسبية، وتخفيض الوقا و الخطوا

 المحاسبية، بالإضافة إلى تخفيض تكلفة إمساك الدفاتر .

 ( بعنوان: 2026دراسة ) بدر ،  .4

فى  منشآت الأعمال على عدم تماثل المعلومات المحاسبية  (Blockchain) " أثر تطبيق تقنية سلسلة الكتل

" 

فى  منشآت انعمال على عد   Blockchain كتلفح  تهثير تطبيق تكنولوجيا سلسلة ال إلى هدفت الدراسة   

فى   Blockchain سلاسل الثقةتماثل المةلومات المحاسبية، بغرض التوصل إلى ما إاا كاح تطبيق تكنولوجيا 

 .منشآت انعمال يساهم فى تخفيض مستو  عد  تماثل المةلومات المحاسبية أ  لا

مطبقة على نطاق واسع بالقطاعات الخدمية السةودية فى  Blockchain إلى أح تكنولوجياو توصلت الدراسة : 

حين عد  تطبيقها بمنشآت انعمال حتى الآح، وأح تطبيق هذه التكنولوجيا فى منشآت انعمال يساهم فى 

 تخفيض مستو  عد  تماثل المةلومات المحاسبية، كما توجد علاقة ارتباة سلبي مةنوي بين تطبيق 

Blockchain ل ودرجة عد  تماثل المةلومات المحاسبية لد  أفراد عينة الدراسة، كما فى منشآت انعما

 Blockchain تركد نتائج التحليل مةنوية نمواج الإنحدار الخطي البسي  ووجود علاقة سلبية بين تطبيق تقنية

 وجيالفى منشآت انعمال ودرجة عد  تماثل المةلومات المحاسبية، ومن ثم تدعم هذه النتائج أح تطبيق تكنو

Blockchain   فى منشآت انعمال يسهم فى تخفيض مستو  عد  تماثل المةلومات المحاسبية من خلال توليد

 مةلومات عالية الجودل والشفافية ونظا  جيد للبورصة. 

    (: Ibrahim, 2023دراسة )  .5

ة سل الثقة على مهنإلى تحليل الفرص و التحديات و الإنةكاسات التى تحملها تكنولوجيا سلاهدفت الدراسة 

المحاسبة من المنظور الدولى ، كما تهدف إلى إستطلاع اراء انكاديمين و المحاسبين فى  مصر حول تطبيق 

 تكنولوجيا سلاسل الثقة فى  مجال المحاسبة .

 اإلى أح تكنولوجيا سلاسل الثقة توفر الةديد من الفرص إلى مهنة المحاسبة ، كما لها آثارهوتوصلت الدراسة : 

المختلفة على المحاسبة المالية، وعملية إعداد تقارير الشركات و المراجةة ، وكذلك على المحاسبين أنفسهم، ولكن 

تنطو  عليها أيضاً بةض التكاليف و التحديات، ولن يتم إكتشاف إمكاناتها وآثارها المحتملة إلا بةض تطبيقها على 

 نطاق واسع .

 تناولت سلسلة التوريد : المجموعة الثانية : الدراسات التى- 
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   (: 2020دراسة ) الصغير ،  .1

  Blockchain  إلى وضع منهجية لإختبار اثر تطبيق احد  آليات التحول الرقمي وهى تكنولوجيا هدفت الدراسة     

لتكنولوجيا افى  تتبع سلسلة التوريد على تفةيل ادوات ادارل التكلفة البينية لتلك السلسلة ، وتم  التركيز على دور تلك 

فى  دعم كلاً من اسلوب تحليل سلسلة القيمة لسلسلة التوريد وكذلك فى  دعم كلاً من أسلوب التكلفة المستهدفة وأسلوب 

محاسبة السجلات المفتوحة باعتبارهما من أهم أدوات ادارل التكلفة البينية لسلسلة التوريد، ثم التةرف على أثر الك 

 سلسلة التوريد . على دعم المزايا التنافسية ل

فى  تتبع  Blockchain : إلى وجود علاقة إرتباة إحصلللائي ايجابية بين تطبيق تكنولوجيا و توصللللت الدراسلللة     

سلسلة التوريد التصنيةية وتنسيق الجهود و الةلاقات ودعم تحليل سلسلة القيمة فى ما بين أةراف السلسلة  كما توجد 

فى تتبع سللللسللللة التوريد التصلللنيةية وتفةيل  Blockchain ين تطبيق تكنولوجياعلاقة إرتباة اات دلالة احصلللائية ب

أسللللوب التكلفة المسلللتهدفة وأسللللوب محاسلللبة السلللجلات المفتوحة كهدوات لإدارل التكلفة البينية على امتداد السللللسللللة 

فى تتبع سلسله التوريد   Blockchain  بالإضافة إلى وجود علاقة ارتباة اات دلالة  إحصائية بين تطبيق تكنولوجيا

التصلللنيةية ودعم المزايا التنافسلللية لتلك السللللسللللة  كما توجد علاقة إرتباة إحصلللائي ايجابية بين ممارسلللات تطبيق 

و تفةيل إدارل الةلاقات التشابكية مع الموردين مما يساهم فى تفةيل آلية أنترنا انشياء بما  Blockchain تكنولوجيا

الخامات لد  مورد  سلسلة التوريد و تتبع تحركها مما يكشف عن اماكن الخفض المختلفة يمكن من تجهيز المواد و 

 للتكاليف و مجالات التةاوح . 

  (Dnyaneshwar et al , 2020 )  . دراسة2

إلى دراسلل للللللللة ع للللللللدل قضللايا مختلفة فى إدارل سلللسلللة التوريد كمشللكلة المراجةة الغير الدقيقة   هدفت الدراسللة     

 ت، وإنةدا  الثقة بين الشركاء، ومةاملات الإحتيال والكثير من مشاكل إدارل المخاةر .للمةلوما

: إلى أح تبني مفهو  سلاسل الثقة من قبل شركات التصنيع أدت لخفض تكلفة المنتج وتخفيض  و توصلت الدراسة     

 .ى الحالى للشركات فى  الوضع التنافس التكاليف المتةلقة بالمةاملات الإحتيالية بالإضافة إلى زيادل الحصة السوقية

   (Cui & Gaur , 2021 ). دراسة6

إلى مةرفة أثر إستخدا  تكنولوجيا سلاسل الثقة على شفافية و موثوقية سلسلة التوريد بالإضافة إلى  هدفت الدراسة     

 فوائدها و التحديات التى تواجه تكنولوجيا سلاسل الثقة .

هح الفائدل الرئيسية لسلاسل الثقة فى إدارل سلسلة التوريد فى  أنها يمكن أح توفر مسار تدقيق : ب و توصلت الدراسة     

يتيح للمشاركين من تتبع المةاملات المرتبطة   blockchainمفصل و ير قابل للإلغاء ننشطة سلسلة التوريد كما أح  

جات خلال المراحل المختلفة لسلسلة التوريد بالإضافة إلى تتبع حركة مجموعة من المنت .بكل عنصر واجهة مستخد 

حيث تسهل سلاسل  :بدايةً من شراء المواد الخا  وصولاً إلى مبيةات التجزئة ، كما أح هذه البيانات مفيدل بةدل ةرق

الثقة لإدارل المخزوح من تتبع أوامر الشراء المتةددل والشحنات والفواتير بالإضافة إلى حل النزاعات المتةلقة 

حنات المتهخرل او المجهولة او المدفوعات الفائتة بسهولة وبطريقة آلية التى كانا دائماً تستغرق تلك هذه النزاعات بالش

سلاسل الثقة  ير قابلة للتغيير، فتنها    blockchain وقتاً ةويلاً و تكاليف عالية، ونظرًا نح البيانات الموجودل على

يمكّن الشركة من الوصول إلى أموال القروض بسهولة أكبر و تقليل مخاةر  توفر موثوقية للتةاقد مع البنوك . كما

 .الإقراض التى يتحملها البنك
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 (: Basu, 2023. دراسة )  4

إلى تحليل التحديات التى تواجه إدارل سلسلة التوريد على مستو  عالمي وتحديد الحلول الممكنة   هدفت الدراسة

ت والتقنيات الحديثة التى يمكن استخدامها لتحسين إدارل سلسلة التوريد لهذه التحديات . واستةراض للأدوا

 .الةالمية وجةلها أكثر فةالية ومرونة

وتحليل و فهم  Covid - 19: سلسلة التوريد الةالمية تواجه عدل تحديات مثل تهثير جائحة  و توصلت الدراسة     

ةة يرت أولويات واستراتيجيات الإدارل ، الثورل الصناعية الرابكيفية تهثيرها على السلاسل التوريد الةالمية وكيف تغ

والثورل الرقمية وتحليل كيف يمكن إستخدا  تكنولوجيا البيانات الضخمة ، والحوسبة السحابية، وتكنولوجيا سلاسل 

ثر النزاع كيف ير الثقة فى  تحسين أداء سلاسل التوريد ، تهثير النزاع فى  أوكرانيا على الإمدادات الةالمية و دراسة

الجيوسياسي على سلاسل التوريد وكيف يمكن التةامل مع هذه التحديات و تهثير التغير المناخي و فح  كيف يرثر 

 .التغير المناخي على استدامة وكفاءل سلاسل التوريد والخط  لمواجهة هذه التحديات 

 (: 2024. دراسة ) أحمد ، 5

ات إدارل سلسلة التوريد على الةلاقة  بين مشكلة عد  تماثل مةلومات بحث تهثير ممارسهدفت الدراسة إلى   

( والتحليل الوظيفي للتكلفة بالتطبيق على المنشآت الصناعية  (Asymmetric Cost Informationالتكلف

 المدرجة بالبورصة المصرية.

ر ةلومات التكلفة على تطويوجود تهثير مباشر اات دلالة إحصائية لمشكلة عد  تماثل م لىوتوصلت الدراسة : إ

ممارسات إدارل سلسلة التوريد، حيث تسةى الشركات الصناعية المصرية إلى تشجيع أةراف سلسلة التوريد على 

تبادل المةلومات من اجل التغلو على مشكلة عد  تماثل المةلومات من خلال بناء الثقة وبناء علاقات ةويلة انجل 

كما أظهرت النتائج وجود تهثير عكسي اات دلالة إحصائية لمشكلة عد  تماثل  بين انةراف فى  سلسلة التوريد.

مةلومات التكلفة على التحليل الوظيفي للتكلفة، حيث أح مشكلة عد  تماثل مةلومات التكلفة تردي الى عد  دقة 

كاليف و اننشطة التالتحليل الوظيفي للتكلفة والك نح هذا التحليل يقو  على جمع وتصنيف المةلومات المتةلقة ب

المختلفة التى ترثر على تلك التكاليف. وإاا كانا المةلومات  ير متماثلة أو  ير كافية، فتنه يصةو على المحللين 

 تحديد التكاليف الفةلية للأنشطة 

 -تحليل الدراسات السابقة وإيجاد الفجوة البحثية :

، سلسلة التوريد   Block chainنولوجيا سلاسل الثقة من خلال إستقراء الدراسات السابقة والتى تناولت "  تك

  -" يتضح الآتى :

  تناولا بةض الدراسات مد  أهمية سلاسل الثقة في إمكانية التتبع المباشر لسلسلة التوريد مثل دراسة

( الذ  له دور كبير فى تحسين كفاءل سلسلة التوريد Cui & Gaur,2021( ، دراسة)9191)الصغير،

على مد  أهمية (  9193دراسة ) بدر، أكدت تسريع الةمليات وتقليل التكاليف الإجمالية، كما  بالإضافة إلى

حيث تةد من أكثر الإبتكارات التكنولوجية الحديثة تهثيراً على الصناعة المالية    Blockchainتكنولوجيا 

ما التطوير بصورل جذرية والك لوقطاعتها  وبياح مد  أهمية هذه التكنولوجيا وقدرتها الفةالة على التغيير  و

 تتمتع به من مميزات مثل انتمتة ، وإلغاء الوساةة ، واللامركزية .

  دراسةتناولا  (Henten & Windekilde,2022  ) لها دور فةال فى حيث أهمية استخدا  الةقود الذكية

ة للاتصال )البحث التشغيلي تخفيض تكاليف اننشطة المتةلقة بالتةاقد حيث تشمل تكاليف المةاملات التكاليف

 والتواصل( وكذلك تكاليف التةاقد .

  أكدت مةظم الدراسات على مد  أهمية تكنولوجيا سلاسل الثقةBlockchain   على رفع كفاءل سلسلة التوريد

( حيث يوجد علاقة إرتباة قوية بين خصائ  تكنولوجيا سلاسل الثقة 9195مثل دراسة )أحمد،
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Blockchain  ل سلسلة التوريد ومن وجهة نظر الفكر المحاسبي  ورؤية جميع المةاملات  والتةرف وبين كفاء

على مسببات التكلفة وتجميع البيانات والمةلومات عن كافة أنشطة الشركة و إحداث تغييرات  ير مسبوقة فى 

ستدامة للشركات التى مالةمليات المتةلقة بسلاسل التوريد الةالمية ولتحقيق فوائد تشغيلية وتحقيق قدرل تنافسية 

 تستخدمها .

  بةض الدراسات تناولا مد  أهمية تطبيق تكنولوجيا سلاسل الثقةBlockchain  على تخفيض التكاليف

بتسريع  Blockchainحيث تقو   Dnyaneshwar et al,2020)اللوجستية والمخزوح مثل دراسة )

تبسي  ةرق الدفع  سلاسل الثقة كن ل تكنولوجياالةمليات وتقليل التكاليف الإجمالية لسلسة التوريد حيث يم

 وبالتالي تقليل رسو  المةاملات وزيادل السرعة والشفافية .

حيث لم تتناول الدراسللللات السللللابقة توضلللليح أثر تطبيق : ومن هنا تبرز الفجوة البحثية بالدراسللللات السللللابقة      

لتوريد بشللكل عا  على ةول السلللسلللة بدءاً من على تخفيض تكاليف سلللسلللة ا  Blockchainسللاسللل الثقةتكنولوجيا 

بالإضللللللافة إلى اننشللللللطة المتةلقة بالتةاقد )تكاليف  مرحلة الحصللللللول على المواد الخا  وإختيار المورد المناسللللللو

 إنتهاءاً بتكاليف بالإضللللللافة إلى الحد من تكاليف النقل والمخزوحالمةاملات( ، مروراً بمرحلة المةالجة والتصللللللنيع 

لاعلاح وصلللولاً بالمنتج النهائي إلى المسلللتهلك، بالإضلللافة إلى لم تتناول الدراسلللات السلللابقة آلية تطبيق التسلللويق وا

فى  Blockchainالقائم على تكنولوجيا  Advance Cargo Information (ACI)التسلللجيل المسلللبق للشلللحنات 

 الموانئ البحرية المصرية .

الفجول بالدراسات السابقة من خلال توضيح أثر تطبيق تكنولوجيا  : بسد وتبرز الإضافة البحثية لهذه الدراسة     

على الحد من تكاليف سلسلة التوريد بشكل عا  بدايةً من مرحلة الحصول على المواد  Blockchainسلاسل الثقة 

نولوجيا تك الخا  و إختيار المورد المناسو او الكفاءل الةالية و الحد من تكلفة الحصول على المواد الخا  حيث تتيح

Blockchain بالإضافة إلى اننشطة ا التةامل بين الموردين و المنتجين مباشرلً دوح الحاجة لتدخل وسي  بينهم

المتةلقة بالتةاقد وتكاليف الإستةانة بخبراء فنيين وقانونيين لإتما  التةاقد انمر الذ  لم تتناوله الدراسات السابقة  مروراً 

ع حيث يمكن تقليل جهود الةمالة وتكلفتها وتخفيض هدر المواد الخا  و أحكا  الرقابة على بمرحلة المةالجة والتصني

مسببات تكاليف التشغيل بدوح ا  تضليل مما يخفض من إستهلاك الموارد ، بالإضافة إلى تخفيض تكاليف النقل و 

لثقة  ببياح أثر تكنولوجيا سلاسل االمخزوح وما يرتب  بها من تكاليف ، والحد من تكاليف المحاسبة والمراجةة وصولاً 

 التسويق والاعلاح . الحد من تكاليفعلى 

 : أهمية الدراسة : 1/6

  -وتستمد أهمية الدراسة من خلال جانبين وهما ) الجانو الةلمى والجانو الةملى( حيث تتضح :

 : الأهمية العلمية  

 Blockchainلمحاسبى وحداثة إستخدا  تكنولوجيا من خلال مسايرل الدراسة الإتجاهات الحديثة فى الفكر ا     

مكن أح يسهل تفاعل انكاديميين مع المجتمع الخارجي والقطاعات وي بالإضافة إلى أهمية سلسلة التوريد بصفة عامة،

ةد حيث تالصناعية والحكومية المختلفة إلى توجيه الجهود نحو مجالات دراسية محددل تتطلو الاهتما  والتطوير، 

من الموضوعات المثارل حالياً ويحظى بزخم علمى متنامى و إهتما  الباحثين على المستو   Blockchainوجيا تكنول

  .والتى دعما إلى الةمل على إستخدا  التكنولوجيا الحديثة فى الةديد من التطبيقات المختلفةالمحلى و الةالمى 

 : الأهمية العملية 
فى الواقع مع سلسلة التوريد يساعد  Blockchainة فى إح إستخدا  تكنولوجيا تتضح انهمية الةلمية لهذه الدراس     

فى سلسلة ليات وتحقيق السرعة والكفاءل فى الةمتتبع و تحقيق الشفافية و تحقيق الثقة فيها بشكل كبير الشركات على 

 ة .مراحل السلسلة المختلف إدارل التكلفة دوح الحاجه إلى وسطاء عبرالتوريد مما يساعد الشركات بشكل كبير على 
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 : أهداف الدراسة :  1/4

 -ومن خلال تساؤلات الدراسة يسةى البحث إلى تحقيق انهداف التالية :

  التةرف على تكنولوجيا سلاسل الثقةBlockchain   . ودراسة آثارها المحاسبية فى بيئة انعمال الحديثة 

 كاليف سلسلة التوريد لديها .تحديد الصةوبات التى تواجه الشركات فى الحد من ت 

  دراسلة قدرل إسلتخدا  تكنولوجيا سللاسلل الثقةBlockchain   على مواجهة الصلةوبات التى تواجه الشللركات فى

 .إدارل تكاليف سلسلة التوريد 

 : فرض الدراسة : 1/5

فى  ض الرئيسى التالىإعتماداً على التساؤلات التي استندت عليها مشكلة الدراسة يقو  الباحث باختبار الفر     

و   ( Blockchain )" لاتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق تكنولوجيا سلاسل الثقةصورته الصفرية 

 . الحد من تكاليف سلسلة التوريد "

 : منهج الدراسة : 1/3

ق الهدف ارف عليها لتحقييرتكز منهج الدراسلة على إستخدا  المناهج الةلمية المستحدثة و انساليو البحثية المتة     

من الدراسلللة، وفى الك يسلللتخد  الباحث المنهج الةلمى المةاصلللر القائم على المزج بين المنهج الإسلللتقرائى والمنهج 

  -الإستنباةى  والك على النحو التالى :

  : المنهج الإستقرائى 

لك من خلال دراسللللللة وقراءل الكتو يةتملد البلاحلث على المنهج الإسللللللتقرائى والإنتقلال من الخاص إلى الةا  وا     

والرسللللللائل الةلمية و تحليل وتقييم الدراسللللللات السللللللابقة والبحوث الةلمية المنشللللللورل بالدوريات والمجلات الةلمية  

والمرتبطة بموضلللللوع الدراسلللللة  بهدف الحصلللللول على البيانات اللازمه لإعداد الإةار النظر  للدراسلللللة ومةرفة 

 تفسير النتائج للوصول إلى الحقائق والتةميمات الةلمية .ماتوصلا إليه تلك الدراسات ، و

  : المنهج الإستنباطى 

يةتمد الباحث على المنهج الإستنباةى  الذ  ينتقل فيه الباحث من الإستنتاج الةا  إلى الإستنتاج الخاص من خلال      

سللاليو الإحصللائية لتحليل إختبار فروض البحث بهدف التحقق من مد  صللحتها من خلال إسللتخدا  مجموعة من ان

البيانات التى تم جمةها من خلال قائمة أسلتقصاء والتى تمثل أدال البحث وتوزيةها على عينة الدراسة التى تتكوح من 

 المحاسبين الماليين بشركات التوكيلات الملاحية ، محاسبى التكاليف بالشركات الصناعية والاكاديميين .

 : متغيرات الدراسة : 1/3

 ير المستقل : تطبيق تكنولوجيا سلاسل الثقة المتغBlockchain   . 

  . المتغير التابع : الحد من تكاليف سلسلة التوريد 

 : تقسيمات الدراسة : 1/3

ةبقلللاً لطبيةلللة المشلللكلة ، وتحقيقلللاً نهلللدافها وأهميتهلللا و اختبلللاراً لفروضلللها يحلللاول الباحلللث فلللي انجلللزاء التاليلللة 

 -والك من خلال تناول النقاة التالية : بناء الإةار النظر  للدراسة

 "  مفهو  تكنولوجيا سلاسل الثقةBlockchain." 

 " مكونات سلاسل الثقةBlockchain. " 

 " آلية عمل سلاسل الثقةBlockchain. " 

 . ماهية سلسلة التوريد 



             

 

 على الحد من تكاليف سلسلة التوريد ـــ دراسة ميدانية (Blockchainلاسل الثقة  )أثر تطبيق تكنولوجيا س

 0202 سبتمبر – الثالثالعدد  – الرابعالمجلد  مجلة البحوث الإدارية والمالية والكمية 625

 . أهمية سلسلة التوريد 

 يها .الصةوبات التى تواجه الشركات عند تخفيض تكاليف سلسلة التوريد لد 

  إنةكاسات تطبيق تكنولوجيا سلاسل الثقةBlockChain). على تكاليف سلسلة التوريد ) 

  الدراسللللة الميدانيللللة نثللللر تطبيللللق تكنولوجيللللا سلاسللللل الثقللللة  ((Blockchain  علللللى الحللللد مللللن تكللللاليف

 سلسلة التوريد .

   -ثانياً : الإطار النظرى للدراسة :

بمثابة إبتكار رائد فى تكنولوجيا المةلومات ، وبالر م من أح هذه  Blockchain تةتبر تكنولوجيا سلاسل الثقة

وقد تةددت إستخداماتها فى مجالات متةددل خاصة  التكنولوجيا مازالا فى مراحلها انولى إلا أنها فى حالة تقد  كبير

ن وقة وشفافة تمكن مفى  المجال المحاسبي وعلى انخ  فى  مةالجة البيانات المالية وتبادلها بطريقة آمنة وموث

 (Petersson & Baur, 2018,p.12)سهولة وسرعة الوصول اليها . 

 -:"Blockchain" مفهوم تكنولوجيا سلاسل الثقة   -1

واجهة جديدل للمحاسبة ، حيث تةرف بهنها تكنولوجيا دفتر استاا موزعة  Blockchainتةد تكنولوجيا سلاسل الثقة      

(DLT) Distributed Ledger Technology   تةمل كدفتر رقمي يتم تسجيل المةاملات عليه ويحميها بتستخدا

التشفير حيث لايمكن تغيير المةاملة او محوها او تزويرها ، والتى يمكن برمجتها لتسجيل ليس فق  المةاملات المالية 

موزعة  جد على قاعدل بياناتوإنما كل شيء تقريباً له قيمة ويمتاز هذا الدفتر بانه  ير قابل للتزوير بسبو انه متوا

  (Komal, 2021,p.1)  بالاضافة إلى ةبيةتها اللامركزية والآمنة تجةلها أيضًا أدال قوية للةديد من الصناعات انخر 

عند إجراء  Gap of trust)تكنولوجيا رقمية تم إبتكارها لسد فجول إنةدا  الثقة ) تةتبر تكنولوجيا سلاسل الثقةو      

بين ةرفين بدوح الحاجة لطرف ثالث كوسي  بينهما، حيث يقو  النمواج التقليدي للوساةة بدور وسي  المةاملات  

الثقة بين انةراف المتةاقدل من خلال التوثيق، وحفظ الحقوق ، والشهادل عليها  بالتفويض من قبل نظا  رسمي حاكم 

رسسات المالية المرخصة و التى تتصف بالحياد ومنظم ، وتضطلع اليو  المرسسات الحكومية المختصة ، البنوك والم

و انمانة  و المسرلية والقدرل على أداء المها   بكفاءل وفاعلية ، باعتبارها أحد أهم انركاح التنظيمية فى أي دولة ، 

تكرين بوباستنادها إلى هذه الصفات التى تمكنها من إجراء الةمليات التوثيقية بين انةراف المتةاقدل ، ومحاولة الم

التخل  من نظا  الوساةة التقليدي لصالح تكنولوجيا سلاسل الثقة  تهدف هذه التكنولوجيا إلى إجراء عمليات توثيق 

بهماح وكفاءل دوح الحاجة إلى وسي  ثالث. توفر هذه التكنولوجيا الفةالية والوقا والمال، مما  peer-to-peerناجحة 

 (4، ص 9102لمتسارعة فى  هذا الةصر. )الشاةر، يجةلها متناسبة مع التطورات الحديثة وا

عا    Satoshi Nakamotoنول مرل كاح بواسللللطة Blockchain وعلى الر م من أح إسللللتخدا  تكنولوجيا      

إلا أنه ليس هناك تةريف واحد متفق عليه    BitCoin عندما إسللللتخدامها لتشللللفير تبادل الةملة الإفتراضللللية 9112

حيث تحتو  الةديد من انبةاد  التكنولوجية والتشغيلية  والقانونية  Blockchainيا سلاسل الثقة عالمياً حول تكنولوج

 )     .فهى تةتبر سلجل مفتوح و ير مركزي يمكن تنفيذه فى أ  نوع من المةاملات  سواء كانا مالية أو  ير الك 

Samaali et al,2017,p.137) 

المةاملات ، يمتلك كل مشارك فيها النسخة الخاصة به من دفتر انستاا  وتةرف بهنها بروتوكلات لا مركزية لتسجيل

 ( 04، ص  9102، بدوح سُلطة مركزية مسرولة عن الحفاظ على دفتر انستاا. ) الشرقاوي ، 

ويمكن تةريف تكنولوجيا سلاسل الثقة أيضاً  بهنها عبارل عن قاعدل بيانات  تستخد  آلية التشفير  لبناء سجل       

فتري إلكترونى لا مركزي موزع و متراب  مع  البيانات بشكل مرتو تاريخياً  ير قابل للتةديل أو التلاعو  د

ويمتاز بالشفافية والسرعة والسهولة فى إجراء الةمليات، كما يوفر إمكانية مشاركة انةراف المةنية  به فى  بناءه 

 (  6، ص  9102يل المقننة للإستخدا  . ) الشاةر ، والتهكد من صحته بحسو اننظمة والتةليمات ااتية التشغ
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ً بهنها سلسلة من الكتل المرتبطة فيما بينها والتى تحتوي على بيانات مرمنة بشفرل خاصة تدعم       وتةرف أيضا

عن الشبكات المركزية التقليدية في أح انولى  ير قابلة للحذف  Blockchainاللامركزية ، وتختلف تكنولوجيا  

قابلة للتحرير بينما فى الشبكات المركزية هناك دائما خطر الإحتيال أو هجمات المتسللين الخارجين  وبمةنى  و ير

اخر فهى مجموعة من الثقة تتضمن الثقة الجديدل ةوابع زمنية  ير قابلة للتغيير، والتى تقد  دليلاً على ما حدث من 

عو  بسلسلة من المةاملات لاح كل كتلة أساسية تشير إلى الكتلة قبل ، كما تضمن الطوابع الزمنية أنه لا يمكن التلا

 ( Hughes et al ,2019 , p.2 )  .السابقة

 -: " Blockchain"مكونات سلاسل الثقة   -2

قبل مةرفة آلية عمل سلاسل الثقة يجو التةرف أولاً على الةناصر المكونة لها، وهى أربةة عناصر رئيس  ية      

، المةلومة ، اله  اش ، وبصم  ة الوق  ا ، تمثل هذه الةناصر فى مجملها سلاسل الثقة تتمث  ل في الكتلة 

Blockchain): ( 9-0، ص  9102) خليفة ،   -( وهى  

وهى وح دل بن اء السلس لة، وتتكوح من مجموع  ة م  ن الةملي  ات أو المها  التى سوف يتم القي  ا  به  ا أو  الكتلة : –أ 

 ل السلس  ة، مثل تحوي  ل أم  وال أو تس  جيل بيان  ات، ولكل كتله مقدار مةين من الةمليات والمةلومات تنفيذه  ا داخ 

التى لا تقبل أكثر منها حت ى يت م إنج از الةملي ات بداخله ا، ث م يت م إنش اء كتل  ة جدي  دل مرتبط  ة به  ا، واله  دف 

اخ ل الكتلة  تتس بو فى تجمي د السلس  لة أو منةه  ا م  ن تس  جيل وإنه  اء الرئيسي ه  و من  ع إج راء مةاملات وهمي ة د

 المةاملات . 

يقص  د به  ا الةملي  ة الفرعي  ة التى تت  م داخ ل الكتلة الواح دل، أو هى انمر الف ردي ال ذي يت م داخ ل  المعلومة : –ب 

 .ة نفس  هاالكتلة، ويمثل م ع  يره م ن انوامر والمةلومات الكتل

( ، فه و عب ارل  ( Digital Signatureيرم  ز إلي  ه البة  ض أحيان  ا ب   التوقي ع الرقم ي  (Hash):الهــاش –ج 

آلي ة  ”يطل ق عليه ا  Blockchianع ن ك ود يت م إنتاج ه من خلال خوارزمي ة داخ ل برنام ج سلاسل الثقة 

  :رئيس ية هى وتقو  بهرب ع وظائ ف Function “Hashاله اش

 تمييز السلسلة ع ن  يرها م ن السلاسل، حي ث تحص ل كل سلس لة على ه اش ممي ز له ا وخ اص به ا . 

  تحدي لل د ومةرف للل ة كلللل كتل للل ة وتميزهلللا ع للل ن  يرهلللا داخ لل ل السلسللل لة ، حيللل ث تهخللل ذ كلللل كتلللل ة أيضللل اً هلللاش

 خاص بها .

 تمييز كل مةلومة داخل الكتلة  نفسها . 

 قة بةضه  ا البة  ض داخ  ل السلس  لة، حي  ث ترتب    كل كتل  ة باله  اش الس  ابق له  ا واله  اش اللاحق رب    الث

بها، م ا يجة ل اله اش يسير فى اتج اه واح د فق   م ن الكتلة انصلية  إلى اللاحقة عليها وهك  ذا، و يلاحظ هن  ا 

 .م إنش اؤهاأح اله اش لا يس مح بالتةدي ل على الكتل التى ت 

 تةمل على تسجيل التوقي ا ال ذي ت م في ه إج راء أي عملي ة داخل السلس لة . بصمـة الوقـت: وهى  –د 

 -: Blockchain"آلية عمل سلاسل الثقة   -6

نوعللللا خاصللللاً مللللن قواعللللد البيانللللات بفللللارق جللللوهري عللللن التقنيللللات  Blockchainتةتبللللر سلاسللللل الثقللللة      

فللى علللد  مركزيللة تخلللزين البيانللات، حيلللث يكللوح التخلللزين فيهللا ملللوزع فللى نقلللاة  الموجللودل حاليلللاً حيللث تختللللف

، أملللا اننظملللة الحاليلللة تخلللزح بياناتهلللا عللللى أجهلللزل مركزيلللة   (Nodes)كثيلللرل منتشلللرل عللللى الشلللبكة تسلللمى 

 (  6، ص 9102. ) الشاةر ،   ( Servers )مختصة تةرف ب

سجيل البيانات فى أرشيف متسلسل ، حيث يتم تشفير البيانات فى ت Blockchainوتتمثل آلية عمل سلاسل الثقة      

بطريقة لا يمكن التلاعو بها، ويتم تحديثها بانتظا  وتوزيةها كل عشر دقائق تقريباً على جميع المشاركين فى الشبكة 

أحد ، يطُلو من المشاركين التحقق من صحة المةاملات الجديدل دوح الحاجة إلى سلطة مركزية ، عندما ير و 
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المشاركين فى إضافة مةاملة جديدل ، يتم التحقق من صحتها من قبل باقي المشاركين، وإاا تما الموافقة عليها، يتم 

 ، توفر سلاسل الثقة إضافتها إلى سلسلة الكتل بشكل دائم

دخول لمستويات عالية من انماح والشفافية، ويزيل الحاجة إلى وسطاء مركزيين ويمكن ني شخ  يمتلك مفتاح ا

 ( 06، ص  9102الصحيح الوصول إلى البيانات. ) الشرقاوي ، 

ويمكن توضيح الخطوات الخمسة الرئيسية التى  يتم بها تسجيل وعرض تلك المةاملات وهى بشكل مبس      كالآتى 

) : ( Fanning & Centers ,2016,p.55 

تو  على بيانات المةاملة والمفتاح الةا  للمُستقبل يقو  مشارك مخوّل بتدخال مةاملة مالية تح تعريف المعاملة : -أ 

 .والتى تحتاج إلى المصادقة والتحقق 

تردي الخطول السابقة إلى إنشاء الكتلة  لتمثيل تلك المةاملة أو بياناتها بالتحديد والك  التصديق على المعاملة : -ب 

 .بكة المةاملة ) أجهزل الكمبيوتر ( الموجودل فى الش  Nodesعندما تتلقى الةقٌد 

 .يتم إرسال الكتلة إلى جميع الةقد الموجودل فى الشبكة تكوين الكتلة :  -ج   

 .تقو  الةقد المخوّلة بالتحقق من المةاملة، وتضيف الكتلة إلى الكتل الموجودل التحقق من صحة الثقة : -د  

لة فتنه يتم بةد الك رب  الكتلة الجديدل بسلس عندما يتم إعتماد جميع المةاملات المضافة للكتل ، تسلسل الكتل : -ه  

 .الثقة الحالية حيث يتم توزيع التحديث الجديد للكتل عبر الشبكة لإتما  المةاملة

 -ماهية سلسلة التوريد :  -4

عرف مةهد المحاسبة الإدارية  سلسلة التوريد على أنها عبارل عن عملية إدارل تدفق المواد و المنتجات  التامة         

من الموردين إلى المستهلكين والك خلال سلسلة من أنشطة الإنتاج  والتخزين والتوزيع على مدار نقاة إنتاج وتخزين 

 وتوزيع مختلفة .

ويمكللللن تةريللللف إدارل سلسلللللة التوريللللد علللللى أنهللللا مجموعللللة مللللن اننشللللطة والةمليللللات والممارسللللات التللللى       

تةظلليم الشللركة لةملياتهللا الداخليللة لتقللديم منللتج نهللائى يلقللى  ترديهللا الشللركات بالتةللاوح مللع مورديهللا بمللا يضللمن

للمسللاهمين بمةنلللى) إدارل ، تخطلللي  ، وتنظلليم  وتوجيللله ورقابللة( جميلللع أنشلللطة  رضللا الةمللللاء ويحقللق انربلللاح

المنظمللللللة نحللللللو تةميللللللق وتقويللللللة الةلاقللللللات مللللللع المللللللوردين والوسللللللطاء والمللللللوزعين والةملللللللاء وتحسللللللين 

لللللك لضللللماح تللللدفق المنتجللللات وانمللللوال والخبللللرات والمةلومللللات عبللللر السلسلللللة وتطويرعملياتهللللا الداخليللللة وا

المكونللة مللن المللوردين والشللركة و الةملللاء بمللا يحقللق أقصللى منفةللة لكللل حلقللات السلسلللة فللى إةللار شللبكة مللن 

الإعتماديللللات بللللين مراكللللز التوريللللد والتصللللنيع والتوزيللللع مللللن أجللللل تحسللللين عمليللللة تللللدفق السلللللع والخللللدمات 

 (  515، ص 9102) حسين ، .المورد انساسي للةميل النهائى والمةلومات من

 -أهمية سلسلة التوريد :  -5

وتتجلى أهمية سلللسلللة التوريد على مسللتو  الشللركة  فى  إنشللاء علاقات ةويلة انمد مع الموردين والموزعين       

راف واصلل المستمر بين هذه انةإسلتناداً على المشلاركة فيما بينهم فى  تصلميم المنتجات وتطويرها، والتنسليق والت

نتيجة لذلك تحول دور المورد والموزع من مورد للمواد او موزع للمخرجات إلى شللركاء مع الشللركة فى  القرارات 

الإستراتيجة ، وقد أد  هذا الدور الحديث للموردين والموزعين قادل المنظمات إلى السةي لبناء علاقات ةويلة انجل 

 مع هذه انةراف . 

  أهمية سلسلة التوريد كالآتى :(  971، ص  9102وكما يوضح ) حامد ،   



             

 

 على الحد من تكاليف سلسلة التوريد ـــ دراسة ميدانية (Blockchainلاسل الثقة  )أثر تطبيق تكنولوجيا س

 0202 سبتمبر – الثالثالعدد  – الرابعالمجلد  مجلة البحوث الإدارية والمالية والكمية 623

وتكملللن أهميلللة سلسللللة التوريلللد فلللى إمكانيلللة إكسلللاب الشلللركة ميلللزل تنافسلللية تسلللتطيع ملللن خلالهلللا تخفللليض      

نفقاتهلللا و إمكانيلللة زيلللادل جلللودل منتجاتهلللا كمرحللللة أوللللى ، علللن ةريلللق شلللراء الملللواد ملللن الملللوردين بهسلللةار 

خلللال بنللاء شللبكات علاقللات مةهللم ، وتةتمللد المرحلللة الثانيللة علللى تخفلليض حجللم الفاقللد النللاتج عللن  تفضلليلية مللن

 تصنيع المواد وتحويلها. 

فقد أصبحا سلسلة سلسلة التوريد سبباً جوهرياً لنجاح الشركات ، حيث أنها توفر للشركة فرصاً لتحقيق ما تهدف       

ف ، فهذه السلسلة تقو  على إدارل تدفق المةلومات و المواد والخدمات و إليه وتمكنها من الةمل على تقليل التكالي

انموال من خلال أنشطة تهدف إلى تةظيم فةالية الةمليات التى ترديها الشركة ، وهى تقو  أيضاً بتوفير أدوات جديدل 

خفيض لناجحة سوف ترد  إلى ت، او تغيير او تةديا أساليو مةروفة  بالإضافة إلى أح إدارل سلسلة التوريد بالطريقة ا

التكاليف لكل من الةملاء والموردين و كذلك تحسين القيمة المضافة وهامش الربح كما أح سلسلة التوريد التى تتصف 

بالكفاءل يمكن أح تخفض من التكاليف كما تزيد من القيمة التنافسية للشركة  حيث تزيد من نصيبها السوقى والمبيةات 

ا من بناء وتحقيق علاقات قوية مع الةملاء ، مما يرد  إلى تحقيق وفورات و تلك الوفورات تةنى للشركة ، كما يمكنه

 زيادل التدفقات النقدية للمنظمة ، انمر الذ  يترتو عليه رفع القيمة السوقية للأسهم .

جة فى الربحية هو نتي(  إح تحقيق ر بات الةملاء والتمتع بتحقيق زيادل  95، ص  9106كما يوضح ) رفاعى ،        

ةبيةية لتحقيق الكفاءل المُثلى  من خلال إدارل سلسلة التوريد حيث تسمح بتحسين أداء سلسلة التوريد بالمنظمة قى عدل 

 -مجالات متنوعة هى :

 . تخفيض تكلفة التوريد 

 . تحسين الربح الحد  للمنتج 

 . زيادل كفاءل التصنيع 

 ةد التكاليف و الفوائد ( .عائد أفضل على انصول ) صافى الربح ب 

 -الصعوبات التى تواجه الشركات عند تخفيض تكاليف سلسلة التوريد لديها :  -3

يبدو خفض تكاليف سلسلة التوريد بسيطًا من الناحية النظرية ، ولكنه فى  الواقع مهمة صةبة للغاية حيث تواجه      

 -نظرًا لحقيقة ما يلى :  الشركات الةديد من الصةوبات لتخفيض تكاليف سلسلة التوريد

  الباً ما يتةارض مرشللر انداء الرئيسللي لتخفيض التكلفة مع مرشللرات انداء الرئيسللية انخر  مثل تةظيم 

ورضللللا الةملاء وتحسللللين المخزوح حيث هناك  الإيرادات وأداء تسللللليم المنتجات للةملاء فى الوقا المحدد

.  رنداء الرئيسية قد يردي إلى إنخفاض فى مرشر أداء آخدائمًا مقايضة حيث أح التحسن فى  أحد مرشرات ا

Kaçan,2022 ) ) 

  ونتيجة تبنى الشركات للةمل من خلال سلاسل التوريد اصبح جزء كبير من تكلفة المنتج يحدد خارج سلطة

 ىالشركة و يرتب  بالموردين ، لذلك تصبح الجهود التقليدية لخفض التكلفة من جانو الشركة و المةتمدل عل

حدودها الداخلية أصبحا  ير كافية ، بل يجو عليها التوجه نحو إدارل التكلفة على إمتداد سلسلة التوريد مع 

تةزيز المزايا التنافسية لسلسلة التوريد ككل ، خصوصاً فى تدعيم كفاءل الةمليات الداخلية ، وسرعة الإستجابة 

ف فة إلى الإدارل الجيدل للةلاقات التشابكية مع باقى أةرالتغيرات الطلو ، و الإلتزا  بمواعيد التسليم ، بالإضا

   ( Boute et al , 2014,p.40 ). السلسلة 

  كما إح النظا  المةلوماتى التقليدي لبةض حلقات سلسلة التوريد ليس له القدرل على إنتاج مةلومات تكاليف

ة التوريد . بالإضافة إلى  إنتشار سم دقيقة ، و تقدير تكاليف الخدمات بشكل دقيق خلال مراحل الإستحواا و

عد  تماثل المةلومات على ةول سلسلة التوريد حيث يمتلك يةض أةراف السلسلة جميع المةلومات و بةضهم 

القليل من المةلومات مما يرد  إلى ظهور السلوك الإنتهاز  لد  البةض انمر الذ  يةيق إدارل التكلفة البينية 

 ( 90ص ،  9193. ) عبد الحميد ، 
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  ، زيادل التكاليف التى ترثر على أداء الشركة مثل تكاليف الإستثمار الناتجة عن ضخ أموال فى  ير موضةها

وتكاليف النقل الغير ضرورية والناتجة عن عد  التخطي  الجيد، و وتكاليف شراء المواد الخا  و مستزلمات 

 ( 990، ص 9199الإنتاج بهسةار أعلى من المخط  .) عبدالسميع ،

  سلاسللل التوريللد اليللو  مةقللدل للغايللة ومترابطللة بشللكل مةقللد ، لللذا فللتح خفللض التكلفللة فللى  إحللد  منللاةق

الةمليلللات يمكلللن أح يلللردي إللللى إرتفلللاع فلللى  التكلفلللة فلللى  منطقلللة أخلللر . ملللن الضلللروري فهلللم الةلاقلللة 

تكلللاليف فلللى  بلللين الةمليلللات المختلفلللة فلللى  سلسللللة التوريلللد الخاصلللة بالشلللركة وتلللهثير خفلللض ال  المتبادللللة

 ((Kaçan,2022 .منطقة واحدل على سلسلة التوريد بهكملها

   الإفتقلللار إللللى الوضلللوح فلللى  سلسللللة التوريلللد ، حيلللث يشلللير وضلللوح سلسللللة التوريلللد إللللى التسلللليم فلللى

الوقلللا الحقيقلللى للمةلوملللات إللللى جميلللع أصلللحاب المصلللالح ، كملللا يسلللاعد زيلللادل وضلللوح التوريلللد عللللى 

توريللللد وتحسللللين فتللللرات التسللللليم و انداء و التنبيلللله المبكللللر لللللنق  تخفلللليض المخللللاةر خلللللال سلسلللللة ال

المنتجللات و مشللاكل الجللودل ، ومللا يترتللو علللى عللد  الوضللوح و الدقللة فللى  التللهخير الغيللر متوقللع الللذ  

 ( Wu ,2017, p.2يرد  إلى إرتفاع تكلفة المنتج . ) 

 افة إللللى علللد  القلللدرل عللللى بنلللاء الإفتقلللار إللللى التنسللليق الشلللامل و تحقيلللق منصلللة رقابيلللة فةاللللة ، بالإضللل

  .( Chu et al ,2013.p.2396 )قاعدل بيانات مةلوماتية عن السلع المتدفقة بالسلسلة 

  زيللللادل الهللللدر و الفاقللللد اثنللللاء عمليللللة الإنتللللاج ممللللا يللللرثر علللللى هللللامش الللللربح علللللى المللللد  الطويللللل

 ( 991، ص 9199) عبدالسميع ،. 

 التوريللللد بشللللكل مفللللرة علللللى دفللللع نمللللو الإيللللرادات   البلًلللا مللللا يركللللز كبللللار المسللللرولين فللللى سلسلللللة

ويفشللللللوح فلللللى  تقيللللليم ومةالجلللللة تلللللهثير تكلللللاليف سلسللللللة التوريلللللد ، والتلللللى إاا للللللم يلللللتم تخفيضلللللها ، 

يمكلللللن أح تلحلللللق أضلللللرارًا كبيلللللرل بهلللللوامش اللللللربح عللللللى الملللللد  الطويلللللل، كملللللا لا يلللللدرك الةديلللللد 

م ، أو التللللللهثير الإيجللللللابي مللللللن المللللللديرين أثللللللر تكللللللاليف سلسلللللللة التوريللللللد التللللللى تتكبللللللدها شللللللركاته

  .المحتملللللل حتلللللى لخفلللللض بسلللللي  فلللللى التكلللللاليف عللللللى أدائهلللللم الملللللالي الةلللللا  وميلللللزتهم التنافسلللللية

Kaçan,2022)) 

نظلللراً للصلللةوبات السلللابق اكرهلللا التلللى تواجههلللا الشلللركات لتخفللليض تكلللاليف سلسللللة التوريلللد انملللر اللللذ       

ليف و خفلللض انربلللاح ، فلللتح اللللتحكم فلللى التكللللاليف أد  إللللى خفلللض قلللدرل التنافسلللية للشلللركات و زيلللادل التكلللا

 وإدارتها بالشكل انفضل هو أهم سر فى الحفاظ على أرباح مرتفةة للشركات ، وتحقيق ميزل تنافسية .

 -( على تكاليف سلسلة التوريد :(BlockChainإنعكاسات تطبيق تكنولوجيا سلاسل الثقة   -3

ا تنافسلللية شلللديدل سلللواء على الصلللةيدين المحلي والدولي وتتةرض فى الفترل انخيرل تواجه الشلللركات ضلللغوةً      

لمتغيرات مةقلدل فى احتيلاجات ور بات الةملاء، بما فى الك مسللللللتو  الجودل، والتكاليف وتنوع فى المنتجات وفى 

تتضلللمن توحيد  محاولة للتصلللدي لتلك الضلللغوة والتغيرات، ظهر التوجه نحو ضلللرورل إقامة علاقات ةويلة انجل

تركيز يتم التحول من ال ،الجهود الداخلية وتوجيهها نحو الشللركاء الخارجيين المتصلللين بهي جزء فى سلللسلللة التوريد

المباشللر على المنتج النهائي فى السلللسلللة إلى تحمل مسللرولية خفض التكاليف وتحسللين الجودل وتلبية ر بات الةملاء 

أً من الموردين والمشللللترين و يرهم. يهدف الك إلى إيجاد مزايا تنافسللللية من قِبل جميع أةراف سلللللسلللللة التوريد، بد

لتحسلين أداء سلسلة التوريد وضماح تحقيق أهداف الشركة ، تجسد هذه الخطوات جهود الشركات فى محاولة لتحقيق 

  ( 947، ص9102)حامد،التميز والاستدامة فى ظل التحديات المتزايدل التى تواجهها فى إدارل سلسلة التوريد. 

تةُتبلللر تكنولوجيلللا سلاسلللل الثقلللة إحلللد  انسلللاليو الحديثلللة المتوقلللع أح تسُلللهم فلللى خفلللض التكلللاليف وتقليلللل      

الوقللا  يرجللع هللذا النجللاح إلللى قللدرتها علللى القضللاء علللى الوسللطاء، ممللا يللردي إلللى أتمتللة الةمليللات وتحسللين 

ع ومراقبللللة الشللللحنات وتسللللريع إجللللراءات مسللللتو  انمللللاح والشللللفافية باسللللتخدا  تقنيللللة إنترنللللا انشللللياء لتتبلللل

التخللللي  الجمركلللي. يسُلللهم هلللذا فلللى إيجلللاد بيئلللة تجاريلللة تةتملللد عللللى الثقلللة بلللين الشلللركات ، مملللا يحقلللق تجلللارل 

 (3، ص9190)حنفى،  آمنة ومتحدل بغض النظر عن المسافة بين انةراف التجارية .
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ت. شفافية والموثوقية وتتبع المنتجات نظاماً قوياً لإدارل المةلومايتطلو التحكم فى  تكاليف سلسلة التوريد وضماح ال

 ( Aziz et al , 2019 , p.584 ) -مثل :  يتيح هذا النظا  إستخدا  التكنولوجيا لتحقيق انهداف المطلوبة

 كل شيجو أح يكوح هناك نظا  يسمح بتوثيق وتتبع جميع المراحل فى  سلسلة التوريد ب  :الشفافية والموثوقية

 .دقيق وشفاف، مما يزيد من موثوقية المةلومات

 تكنولوجيا تسمح بتتبع السلع والمنتجات عبر جميع مراحل التوريد، بدءًا من المصدر حتى   :تتبع المنتجات

 .الوجهة النهائية، مما يضمن تحقيق سلسلة توريد فةالة

 ت أو الةمليات داخل سلسلة التوريدالقدرل على كشف ومكافحة أي تلاعو فى  المةلوما : مكافحة التلاعب. 

 القدرل على تقديم المةلومات فورًا عند حدوث أحداث مهمة داخل سلسلة التوريد،   :وفير المعلومات الفوريةت

 .مما يساعد فى  اتخاا القرارات بشكل فةاّل

 ن جميع يجو أح تسمح التكنولوجيا بمشاركة المةلومات بشكل شفاف بي  :الشفافية في عرض المعلومات

 .انةراف داخل سلسلة التوريد، مما يةزز التفاعل والتةاوح

 -دور كبير فيها وهى : Blockchain وفيما يلى عرض لمجموعة من التكاليف والتى كاح لتكنولوجيا

 -: تكاليف المعاملات ) الصفقات ( :3/1 

شطة لسلة التوريد ، وتشمل تكاليف أنهى تلك التكاليف التى تنشه نتيجة المةاملات بين الشركات انعضاء بس     

 ( Seuring, et al , 2012 , p.21 )الإتصال و تبادل المةلومات فيما بين أعضاء سلسلة التوريد . 

فى تخفيض تكاليف المعاملات  القائمة على تكنولوجيا سلاسل الثقة Smart contracts  أثر إستخدام العقود الذكية 

 : ) الصفقات ( فى سلسلة التوريد

يقصد بالةقود الذكية عملية تشفير الةقود التقليدية التى تبر  بين مختلف انةراف المتةاملة وتحويلها إلى عقود اكية 

، ما ينتج عنه عقداً اكياً لا  Blockchainااتية التنفيذ ، والك بتشفير إجزاء تلك الةقود وتحميلها إلى سلاسل الثقة  

السجلات ،  ويتم تنفيذ الشروة  المتةاقد عليها بشكل تلقائي متى استوفا ما أتفق مركزياً لا يةتمد على جهة فى حفظ 

   (Hossein & Nicolette , 2017,p.3) عليه مسبقاً . 

  تةمل الةقود الذكية على تخفيض التكاليف على المتةاقدين ، سلللواء فى  مرحلة إبرا  الةقد أو تنفيذه حيث

جمع وعرض مختلف الوثائق الخاصللة  بالةملية التةاقدية بسللرعة  يسللاعد النظا  فى  مرحلة الإبرا  على

، مما يسلمح بالوصول السريع و المباشر لها، و يقلل من الفترل الزمنية المتةلقة بالتهكد  و موثوقية  عالية

من هلذه البيلانلات والوثلائق وتداولها، فبمجرد وضللللللةها على النظا  تصللللللبح متاحة ويتم الإةلاع عليها 

أملا فى مرحللة التنفيلذ فلتح التخوف من المملاةللة فى  التنفيلذ أو علد  التنفيلذ هى مسلللللللمات  ومراجةتهلا.

خارجة عن عاتق أي من المتةاقدين ، كوح التنفيذ يخرج عن إرادل أي من الطرفين ، ليصبح آلية إجرائية 

إعتبارات  عن ا  بحتة، ماً سلليجةل دورل الةقد بالنسللبة إليهم كاملة و ير مفتوحة كوح الةقد سللينفذ بةيداً 

 (                               002، ص 9102) عبدالتواب ، أو ظروف خارجية  ير متوقةة قد تةيق هذا التنفيذ . 

  فيما يتةلق ً توفر الةقود الذكية الحماية الكاملة للمقترضين من أ  إحتيال من قبل أ  مدين  خصوصا

قرض لذلك يكوح للةقود الذكية دور كبير فى خفض تلك بالضمانات وعد  تكرار إستخدامها نكثر من م

 ) ( Raskin & Yermack , 2018 , p.478 التكاليف الموجهة لوكلات التصنيف الإتمانى.
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 -: التكاليف المباشرة :  3/2

ج النهائى تهى التكاليف التى يتحملها كل عضو من أعضاء سلسلة التوريد لإنتاج المنتج الخاص به أو مكونات المن       

و تضمن تكلفة المواد الخا  ، وتكلفة الةمالة و التكاليف المباشرل انخر  و يتم الرقابة عليها من خلال مقارنتها 

  ( Seuring, et al, 2012 , p.23 )بمثيلاتها فى الشركات انخر  المنافسة . 

  ( Boute et al , 2014,p.43 ) -تزداد أهمية سلاسل الثقة فى دعم ما يلى :

  تضليل مما يخفض من إستهلاك الموارد .أأحكا  الرقابة على مسببات تكاليف التشغيل بدوح   

  إستغلال ةاقات كافة أةراف سلسلة التوريد بصورل أفضل ، و تحديد اننشطة التى تتضمن فائض لترشيده

 أو عجز لسده .

 جودل أعلى و تكلفة أقل .  دراسة إحتمالات التطوير التكنولوجى فى عمليات التصنيع ، مما يتيح 

 -: التكاليف على أساس النشاط  :  3/6

وهى التكاليف التى لا ترتب  بشكل مباشر بالمنتجات ، و إنما ترتب  باننشطة التى تساعد فى عمليات الإنتاج و        

دعاية تسويقية الخاصة  بالبالإضافة إلى تكاليف النقل و تكاليف المخزوح والتكاليف ال توصيل المنتج النهائى للةملاء

   ( Seuring, et al , 2012 , p.25 ) و الإعلاح  .

تمتلك الةديد من  الشركات التى تمثل أحد أةراف سلسلة التوريد سلسلة القيمة الداخلية الخاصة بها حيث تتكوح      

ويق و التوزيع  وتصميم من عناصر متشابكة ، وهناك أنشطة مشتركة تستفيد منها هذه الوحدات مثل أنشطة التس

المنتجات ، و المشتريات ، و النقل ، والمناولة ، والتخزين وتساعد تكنولوجيا سلاسل الثقة على توفير المةلومات التى 

تساعد على دراسة  هذه اننشطة و الةلاقات بينهم ، وتحديد مجالات الخفض المحتملة ، كما تتضمن الةقود الذكية 

اننشطة المتكررل و ير المضيفة للقيمة وتساعد شفافية المةلومات و دقة المةاملات و عد  إشتراةات تسمح بتخفيض 

   (Reddy , 2018 , p.267) ة.إمكانية تزيفها على تحقيق وفورات تكاليفية تستفيد منها مختلف الوحدات الفرعي

ليف النقل و المخزون على تخفيض التكا Blockchainويمكن توضيح أثر إستخدام تكنولوجيا سلاسل الثقة  -أ

 ( Yusuf et al,2018, p.5-6 ) -فى سلسلة التوريد كما يلى  :

  : توفر إمكانية التتبع فى  الوقا الفةلي من خلال أجهزل إنترنا انشياء تخفيض تكاليف الإحتفاظ بالمخزون

ق من قبل جميع إمكانية رؤية لحالة المنتجات والشللحنات والتحق blockchain التى تتم مشللاركتها من خلال

أصلحاب المصللحة عبر سلسلة التوريد . حيث يمكن للشركات تقليل المخزوح الذي تحتفظ به كمخزح مرقا 

، وتةزيز إدارل المخزوح بشكل أكثر كفاءل ، وخفض تكاليف المخزوح كما إح الإدارل انفضل للمخزوح هى 

ى وح حيث يرد  إلى تحقيق وفورات فالةلاملل الرئيسللللللى لتخفيض تكلفلة الإحتفلاظ بلالمخزوح وتقليل المخز

 .(٪1.96إلى  ٪1.07من الإيرادات )فى  حدود من  ٪1.99تكاليف الإحتفاظ بالمخزوح بمتوس   نسبة تبلغ 

 : يمكن للةقود الذكية التى توثق الاتفاقات بين المستوردين  إنخفاض رسوم خطاب الإعتماد المستندى

ةقد والدفع ، أح تقلل ، وربما تستبةد ، الحاجة إلى إستخدا  البنوك والمصدرين ، إلى جانو التنفيذ التلقائي لل

 .كوسي  ، مما يردي إلى خفض رسو  خطاب الاعتماد وربما إلغائها

 : إح الاكتشاف الفوري أثناء الشحن للبضائع التالفة من  إنخفاض رأس المال العامل الخاص بالبضائع التالفة

إلى جانو المساءلة التى تهتى من  ، RFID)  (، (QR Code)مثلخلال أجهزل استشةار إنترنا انشياء 

خلال بيانات الملكية بواسطة الختم الزمنى وهو سلسلة من الارقا  والاحرف، تدل على تاريخ أو وقا وقوع 

حدث مةين ويستخد  الختم الزمني فى  تسجيل الاحداث وقا وقوع الحدث ووقا تسجيله والتى يتم تسجيلها 

وتةتمد هذه الخاصية على برامج حاسوبية  blockchainنفس الوقا فى دفتر انستاا الموزع    تلقائياً فى

محددل نتمتة عمليات التسجيل والذ  بدوره يةززمن حل النزاعات بشكل أسرع ويقلل من مقدار رأس المال 

 .الخاص بالبضائع التالفة
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 : سلاسل الثقة  إح إنخفاض رسوم السماسرة Blockchain للمنظمين بتتبع حركات الشحن رقميا   تسمح

والمةلومات انخر  اات الصلة )مثل الفواتير وشهادات المنشه ووثائق التخلي ( يمكن أح يقلل ، وربما يلغي 

، الاعتماد على الوسطاء للتخلي  الجمركي كما أح الشركات يمكنها الحصول على أكبر فائدل عندما تقلل 

و  ٪1.92رسو  خطابات اعتماد حيث يمكن أح تتراوح مدخرات الرسو  هذه بين المبالغ التى تدفةها للبنوك ك

 من الإيرادات. 1.46٪

  : يتيح الكشف الفوري عن إنحراف مسار الشحنات والةبث تخفيض تكاليف عمليات الإختلاس و الإحتيال

ية الاحتيال وإمكان بالمنتج  جنباً إلى جنو مع سجل ةوابع الوقا إمكانية الإبلاغ فى  الوقا الحقيقي عن

التةرف على المشتبه فيه أثناء الشحن بحيث يمكن توجيه الاتها  إلى الطرف المسرول انمر الذ  يمكن من 

تقليل عمليات الاختلاس والاحتيال إلى الحد اندنى ، إح لم يكن القضاء عليها ، من خلال إبطال مبيةات المواد 

 .المسروقة فى  منافذ البيع بالتجزئة

 يمكن لتحليل أنماة إستخدا  الحاويات اكتشاف المساحة المتوفرل وتحقيق الدخل فاض تكاليف الحاويات : إنخ

 منها تلقائيا، مما يسمح بتستخدا  الحاويات بشكل أكثر فةالية.

 -تكاليف عمليات المحاسبة والمراجعة  :  -ب 

  ير البيانات ومشاركتها لكن لا يمكن تغييمكن ل للسلاسل الثقة تغيير ةريقة مةالجة المةاملات وةريقة تخزين

قواعد المحاسبة كما تمكنك تكنولوجيا سلاسل الثقة من التهكد من صحة الحسابات مع الحفاظ على خصوصية 

يجةلها آمنة ودقيقة وفةالة   سلللاسللل الثقة الحسللابات الفردية لكل شللركة  ، كما اح مشللاركة البيانات من خلال

ين نظرًا ننه يمكن الوثوق بما تم تسلللللجيله والتحقق من صلللللحته ، فتح إجراء ويمكنها اح تحل محل المراجة

التلدقيق لم يةلد منطقيلًا ، انمر اللذي يردي تلقلائيلًا إلى إلغلاء تكلاليف المراجةلة اات الصللللللللة  حيث تسللللللمح 

تم تخفيض يللمراجةين بالتحقق تلقائياً من أجزاء كبيرل من أهم البيانات وخاصللللةً البيانات المالية وبالتالي سلللل

التكلفلة والوقا اللازمين لإجراء التدقيق إلى حد كبير  ويمكن للمراجةين قضللللللاء بةض الوقا فى  مجالات 

يمكن أح يضليفو لها قيمة أكبر على سبيل المثال على المةاملات المةقدل للغاية أو على آليات الرقابة الداخلية 

  ( Kottler ,2018,p.5 )للشركة .

 ق والإعلان :تكاليف التسوي  -ج 

 تكنولوجيا سلاسل الثقة سيساعد التحقق من الإحتيال عبر blockchain  ً فى  التحقق من هوية ومنهجية  أيضا

المسوقين. كما ستدمر المدفوعات المصغرل بشكل فةال المفهو  الحالي للتصيد الإحتيالى الجماعي الذي يقلل 

مليار بريد إلكتروني عشوائي يومياً ، وهو ما يمثل  034من فةالية التسويق للجميع حيث يتم إرسال حوالي 

من جميع رسائل البريد الإلكتروني المرسلة. يتلقى مرسلو البريد الةشوائي رداً واحداً فق  لكل  ٪52حالياً 

مليوح رسالة بريد إلكتروني يتم إرسالها. ستردي عملية دفع صغيرل جداً تكوح بمثابة حوافز للمستخدمين  09.4

إلى مستلم البريد الإلكتروني إلى تثبي  مرسلي البريد الةشوائي عن ةريق زيادل  blockchain بتستخدا 

 ((Valerio et al,2021,p.2 تكلفة هذا النشاة .

 تكاليف الخدمة المقدمة للعملاء :  -د 

التمييز بين  تساهم فىوتساهم شفافية ودقة مةلومات سلسلة التوريد المدارل بتكنولوجيا سلاسل الثقة على مةلومات      

 ) مواصفات خاصة فى ةالةملاء و فقاً للخدمة المقدمة لكل عميل ، فتاا كانا تكاليف الخدمة المقدمة للةميل مرتفة

الطلبية ، ةريقة التسليم ، توقيا التسليم ( بالتالى يتم التةامل مع الةملاء المربحين  وهذا على عكس اننشطة التقليدية 

و التى من خلالها لا ترتب  التكلفة بالةميل ، مما يةنى أح تكاليف الةميل قد تفوق أحياناً الإيرادات  لسلاسل التوريد ،

الناتجة عن التةامل مةه ، ومما يترتو على الإستمرار فى التةامل مع هرلاء الةملاء  ير المربحبن ضةف مركز 

 ) ( piontkowski et al , 2012,p.231الشركة التنافسى بسبو أرتفاع تكاليف الطلبيات الخاصة للةملاء.
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على تكاليف سلسلة التوريد من خلال الشكل   Blockchainويمكن تلخيص أثر إستخدام تكنولوجيا سلاسل الثقة 

 التالى :

 

 

 على تكاليف سلسلة التوريد   Blockchainأثر سلاسل الثقة ( 1شكل رقم )

 المصدر من إعداد ) الباحث (

 

علللللى الحللللد  (Blockchain)لميدانيللللة لأثللللر تطبيللللق تكنولوجيللللا سلاسللللل الثقللللة ثالثللللاً: الدراسللللة ا

 من تكاليف سلسلة التوريد:

 أهداف الدراسة الميدانية: .1

 التوريد سلسلة

 المشتريات

Block1 

 على أساس النشاط تخفيض التكاليف المباشرة تخفيض التكاليف تخفيض تكاليف المعاملات

 الإتصال و المعلومات

خبراء فنيين 

 وقانونيين

   السفر و الإقامة و

 والتعاقد

 والمراجعةالمحاسبة 

 اللوجستيات و المخزون 

 التسويق و الإعلان

 الخدمة المقدمة

 مستنديةالعتمادات الإ

 بوليصة التـأمين

 المواد الخام و الأجور

 الموردين الإنتاج التوزيع العملاء

Block5 Block4 Block2 Block3 
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تهدف الدراسة الميدانية إلى دعم ما توصل إليه الباحث من نتائج نظرية حول أثر استخدا  تكنولوجيا سلاسل الثقة      

(Blockchain) لة التوريد، والك من خلال اختبار صحة الفرض التالي:على تخفيض تكاليف سلس 

والحد من تكاليف  (Blockchain)"لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق تكنولوجيا سلاسل الثقة 

 سلسلة التوريد"
 

 أداة جمع البيانات: .2

 اعتمد الباحث في الحصول على البيانات اللازمة على أسلوبين يتمثلاح فيما يلي:

 وب المقابلة الشخصية:أسل -
حيث تم إجراء عدل مقابلات مع بةض انةراف المةنية بمتغيرات الدراسة من المهنيين وانكاديميين، 

واشتملا القائمة على مجموعة من انسئلة والاستفسارات تم توجيها لتلك انةراف تهدف إلى تكوين رؤية 

 ستقصي منهم.شاملة عن انسئلة التى تستهدف استطلاع آراء فئات الم
 

 أسلوب قائمة الاستقصاء: -
اعتمد الباحث على أسلوب قائمة الاستقصاء بشكل رئيسي في الحصول على البيانات اللازمة للدراسة 

الميدانية، حيث تم إعداد القائمة في صورل مجموعة من انسئلة التي تستهدف استطلاع آراء مفردات الةينة 

راسة لتحقيق أهدافها، وقد تم تصميم قائمة الاستقصاء في ضوء مجموعة حول المتغيرات التي تستند عليها الد

من الاعتبارات تتمثل أهمها في عرض انسئلة بشكل مبس  وواضح مما يجةلها قابلة للفهم من قبل مفردات 

الةينة، بالإضافة إلى صيا ة انسئلة بشكل يساهم في تغطية متغيرات الدراسة على نحو متكامل، مما يساهم 

 ي تحقيق أهداف الدراسة الميدانية.ف

 وقد مرت قائمة الاستقصاء بعدة مراحل تتمثل فيما يلي:

 المرحلة الأولى: إعداد وتصميم استمارة الاستقصاء:

استهدف الباحث في هذه المرحلة تصميم قائمة الاستقصاء من خلال وضع مجموعة من انسئلة التي تم التوصل      

يا سلاسل تكنولوجاات الصلة بمتغيرات الدراسة كرية واستقراء الدراسات الةربية وانجنبية إليها خلال الدراسة النظ

 ، وتكونا قائمة الاستقصاء من قسمين رئيسيين هما:وتكاليف سلسلة التوريد (Blockchain)  الثقة

ي، وظيفيحتوي على بةض الخصائ  الديمو رافية كالمرهل الةلمي، جهة الةمل، المسمى ال القسم الأول: -

 وسنوات الخبرل، والك للاةمئناح على مستو  القائمين بمليء قائمة الاستقصاء.

يحتوي على مجموعة من انسئلة التي يمكن من خلالها قياس متغيرات الدراسة، حيث تم القسم الثاني:  -

 صيا تها على نحو يغطي عدل جوانو تتمثل أهمها فيما يلي:

 تكاليف سلسلة التوريد خاصةً فيما يتةلق بتدارل (Blockchain)سلاسل الثقة ا المزايا الناتجة عن تطبيق تكنولوجي .1

التكاليف المباشرل، تكاليف الاحتفاظ بالمخزوح، تكاليف الحاويات، من خلال تخفيض كل من تكاليف المةاملات، 

 و يرها من التكاليف المتةلقة بسلسلة التوريد.

 سلة التوريد، سواء تلك المتةلقة بالةملاء أو التكلفة أو القيمة السوقية.الةوامل التي تساعد على الحد من تكاليف سل .2
 

 وقد اعتمد الباحث في تصميم أسئلة القسم الثاني من قائمة الاستقصاء على نظامين هما:

 نظام الأسئلة ذات النهاية المغلقة )الاستقصاء المغلق(:  -

د مجموعة من الإجابات المحتملة للأسئلة يختار أعتمد الباحث على نظا  الاستقصاء المغلق من خلال تحدي

المستقصي منه من بينهم، والك لما يتميز به من سهولة الترميز، وإمكانية الثقة فيه بصورل أكثر لشموله 

على أسئلة يسهل إدارتها وفهمها من قبل فئات المستقصي منهم، كما أنه يحتوي على إجابات محددل لتلك 

 انسئلة.
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 ذات النهاية المفتوحة )الاستقصاء المفتوح(: نظام الأسئلة  -

والك لإعطاء المستقصي منهم مجالاً ني إضافات يرونها هامة فيما يتةلق بمتغيرات الدراسة والتي تضفي 

 مزيد من انهمية على الدراسة.
 

الةينة، حيث يختار  المتدرج اي الخمس نقاة لتحديد وترميز إجابات أفراد (Likert)كما تم استخدا  مقياس ليكرت     

 المستقصي منه إجابة من خمس إجابات يكوح لكل منها وزح رقمي )أهمية نسبية( يمكن بيانها على النحو التالي:

ً  الإجابات ً   ير موافق محايد موافق موافق تماما   ير موافق تماما

 (0) (9) (3) (5) (4) أوزان الإجابات

 

 

 

 ة قائمة الاستقصاء:المرحلة الثانية: الحكم على مدى صلاحي

تتضمن هذه المرحلة إجراء اختبار قبلي لقائمة الاستقصاء من خلال عرضها على بةض المهنيين وانكاديميين      

رات ارتباة انسئلة الواردل بالقائمة بمتغيالمتخصصين في مجال المحاسبة، والك للاستفادل من آرائهم والتهكد من مد  

افة الجوانو التي تحقق أهداف الدراسة، وترتو على الك إعادل صيا ة بةض الةبارات ووضوحها وشمولها لك الدراسة

 لتكوح أكثر وضوحاً وفهماً من قبل مفردات الةينة.

 المرحلة الثالثة: توزيع قائمة الاستقصاء:

انات اللازمة البيحيث تم توزيع قوائم الاستقصاء على عينة من الفئات اات الصلة بمتغيرات الدراسة تمهيداً لجمع      

 لاختبار الفروض والتوصل لقرار بشهنها.
 

 مجتمع وعينة الدراسة: .6

 . مجتمع الدراسة:6/1

 اعتمد الباحث في الحصول على البيانات اللازمة على ثلاث فئات من مجتمع الدراسة تتمثل فيما يلي:

 :الفئة الأولى: المحاسبون الماليون -

وكيلات الملاحية لقيامهم بمجموعة من المها  الحيوية اات الصلة وتم اختيارهم من الةاملين بشركات الت

 ’advance cargo information‘ (ACI)بمتغيرات الدراسة خاصة تطبيق آلية التسجيل المسبق للشحنات 

في الموانئ البحرية المصرية، لما له من مميزات تتمثل  (Blockchain)القائم على تكنولوجيا سلاسل الثقة 

الوقا والجهد، تحسين انماح، الحد من التكاليف، سهولة إدارل البيانات، تحسين الاتصالات وتحسين فى توفير 

 مستو  الخدمة، مما يجةل لآرائهم أثر بالغ في التوصل لنتائج قابلة للتطبيق في الواقع الةملي.

 الفئة الثانية: محاسبو التكاليف: -

باعتبار أح ةبيةة عملهم تجةلهم أكثر الفئات دراية بههم الةوامل وتم اختيارهم من الةاملين بالشركات الصناعية  

المرثرل على إدارل تكاليف سلسلة التوريد، حيث تتمثل أهم مها  عملهم في تحليل التكاليف المختلفة بهدف 

 إدارتها، ومن ثم ستنةكس آرائهم إيجابياً على نتائج الدراسة.

 :الفئة الثالثة: الأكاديميون -

لفئة في أعضاء هيئة التدريس ومةاونيهم المتخصصوح في مجال المحاسبة والمراجةة بالجامةات تتمثل هذه ا 

المصرية، وتم استطلاع آرائهم باعتبارهم فئة محايدل لديها دراية علمية حول المتغيرات التي تتناولها الدراسة، 

 مما يجةل لآرائهم بالغ انثر في نتائج الدراسة.
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 . عينة الدراسة:6/2

ر وأيضاً صةوبة حص نظراً لةامل الوقا والجهد والتكلفة نظراً لصةوبة استقصاء جميع مفردات مجتمع الدراسة     

، فقد اعتمد الباحث في الحصول على البيانات اللازمة على اختيار عينة وصةوبة الاتصال بجميع مفرداته هذا المجتمع

، وقد تم اللجوء إليها من أجل الوفاء بمتطلبات الدراسة، وقد لية ير الاحتماالدراسة باستخدا  أسلوب الةينة الحكمية 

روعي في هذه الةينة أح تكوح ممثلة للمجتمع محل الدراسة وأح تنطبق عليها المواصفات المطلوبة ن راض الدراسة، 

ركات الصناعية الشلذا تم الاعتماد على عينة من المحاسبين الماليين بشركات التوكيلات الملاحية ومحاسبي التكاليف ب

 بمحافظة السويس.
 

 جمع البيانات: .4

قا  الباحث بتوزيع قائمة الاستقصاء من خلال المقابلة الشخصية على عدد من المفردات الممثلة لكل فئة من      

فضلاً عن اعداد استمارل الاستقصاء وتوزيةها من خلال الموقع الإلكتروني لخدمات ، فئات الدراسة بشكل تحكمي

، وإرسال الراب  إلى عينة عشوائية من مجتمع الدراسة من خلال https://docs.google.com/formsجوجل 

 ( التالي:0وكانا الاستجابة جيدل من قبل مفردات الةينة كما هو موضح بالجدول )مواقع التواصل الاجتماعي، 
 

 (1جدول )

 الدراسة استجابات عينة 

 فئات الدراسة
الاستمارات 

 الواردة

الاستمارات 

 المستبعدة
 الاستمارات الصحيحة

 النسبة العدد النسبة العدد

المحاسبون الماليون بشركات 

 التوكيلات الملاحية
102 3 5.3% 33 34.1% 

 %34.4 33 %5.3 4 31 محاسبو التكاليف بالشركات الصناعية

 %35.3 44 %4.6 2 43 الأكاديميون

 %34.5 203 %5.5 12 213 الإجمالي

، ارتفاع نسبة الاستجابات الصحيحة التي يتم الاعتماد عليها في إجراء الاختبارات يتضح من الجدول السابق      

الإحصائية سواء على مستو  عينة الدراسة ككل أو مستو  كل فئة على حدل، مما يشير إلى إمكانية الاعتماد على 

 يتم التوصل إليها ومن ثم قابلية تةميمها على مجتمع الدراسة. النتائج التي
 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة: .5

اعتمد الباحث في تحليل البيانات التي تم الحصول عليها من قبل مفردات الةينة على برنامج الحزمة الإحصائية      

 نساليو الإحصائية التالية:(، والك من خلال استخدا  اSPSS, Version 26للةلو  الاجتماعية )

 : (Cronbach's Alpha Correlation). معامل ارتباط آلفا كرونباخ 5/1

https://docs.google.com/forms
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نسئلة الاستقصاء، والك لتقييم مد   (Cronbach's Alpha)آلفا كرونباخ  حيث يتم حساب مةامل الثبات

ائج إمكانية الاعتماد على نت ثبات واعتمادية أو مصداقية المقاييس المستخدمة في الدراسة، ومن ثم تحديد مد 

( يشير إلى ثبات الاتساق الداخلي لاستجابات مفردات الةينة 1.6قائمة الاستقصاء، فارتفاع مةامل ألفا عن )

 وعد  وجود تحيز أو تحريف في النتائج عند التحليل.
 

  : (Simple Regression Model). الانحدار البسيط 5/2

( لقيلللاس وجلللود أو Simple Regression Modelر البسلللي  )يلللتم الاعتملللاد عللللى نملللواج الانحلللدا

علللد  وجلللود علاقلللة بلللين متغيلللر واحلللد مسلللتقل ومتغيلللر واحلللد تلللابع، وكلللذلك التةلللرف عللللى اتجلللاه وقلللول 

( اللللذي يقللليس ملللد  2Rالةلاقلللة بينهملللا، ويسلللتخد  هلللذا انسللللوب بهلللدف الحصلللول عللللى مةاملللل التحديلللد )

ر التغيلللرات التلللي تحلللدث فلللي المتغيلللر التلللابع، وتتلللراوح قلللدرل المتغيلللر المسلللتقل فلللي النملللواج عللللى تفسلللي

قيمللللة مةامللللل التحديللللد بللللين )صللللفر( و )واحللللد صللللحيح(، وكلمللللا زادت قيمللللة الللللك المةامللللل زادت قللللول 

 الةلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع.
 

 التحليل الإحصائي واختبار فرض الدراسة: .3
 

 . تحليل الثبات والصدق لمتغيرات الدراسة:3/1

 Cronbach's)الباحث فى تحليل الثبات والصدق لمتغيرات الدراسة على استخدا  مةامل آلفا كرونباخ اعتمد 

Alpha) ،الذي يمكن من خلاله الاستدلال على مد  ثبات تلك المتغيرات والاستقرار فى نتائج قائمة الاستقصاء ،

ك المتغيرات، والك لتحديد مد  إمكانية الاعتماد على وأيضاً تحديد درجة الاتساق الداخلي بين الةبارات الممثلة لتل

 نتائج الدراسة وخلوها من التحريف والتحيز، مما يردي إلى الوثوق بها وإمكانية تةميمها. 

( يدل على ثبات وصدق متغيرات 1.6قيمة مةاملي الثبات والصدق الذاتي عن )وتجدر الإشارل إلى أح زيادل      

( قيمة تلك المةاملات 9ل الصدق بالجزر التربيةى لمةامل الثبات ، ويوضح الجدول رقم )الدراسة، كما يقاس مةام

 على النحو التالي:

 (2جدول )

 نتائج تحليل الصدق والثبات لمتغيرات الدراسة

 متغيرات الدراسة
رمز 

 المتغير

عدد 

 الفقرات

 معامل الثبات

(Alpha) 

معامل الصدق 

 الذاتي

قة تطبيق تكنولوجيا سلاسل الث

(Blockchain) 
X 00 1.772 1.223 

 Y 4 1.629 1.239 الحد من تكاليف سلسلة التوريد

 

تتراوح قيم مةامل  (، كما1.772( و )1.629يتضح من الجدول السابق أح قيم مةاملات آلفا تتراوح بين )     

داقية متغيرات وهو ما يشير إلى ارتفاع مستو  اعتمادية ومص(، 1.223( و )1.239الصدق الذاتي بين )

الحد اندنى  %61الدراسة الرئيسية التي يتم قياسها باستخدا  مجموعة من المتغيرات الفرعية، حيث تمثل 

المقبول لمةامل الثبات )آلفا(، مما يةكس ارتفاع درجة الاتساق الداخلي بين محتويات كل متغير من المتغيرات 

الدراسة الميدانية وتةميم نتائج التحليلات غيرات في إتما  السابقة، ومن ثم امكانية الاعتماد على هذه المت

 .الإحصائية على مجتمع الدراسة

 

 . اختبار فرض الدراسة:3/2
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( والحد من تكاليف Blockchainلا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق تكنولوجيا سلاسل الثقة ) "

 سلسلة التوريد"

لاختبار مد  صحة هذا  (Simple Regression Model)ر الخطي البسلي  اعتمد الباحث على نمواج الانحدا     

( والمتغير ’X‘الفرض والتةرف على اتجاه وقول ودلالة الةلاقة بين المتغير المستقل )تطبيق تكنولوجيا سلاسل الثقة 

 بع.ير على المتغير التاوكذلك تحديد مد  قدرل المتغير المستقل في التهث (،’Y‘التابع )الحد من تكاليف سلسلة التوريد 

 

 ( أهم نتائج هذا التحليل:3ويوضح الجدول التالي رقم )

 (6جدول )

 نتائج تحليل الانحدار البسيط لاختبار فرض الدراسة

( والحد من تكاليف Blockchainلا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق تكنولوجيا سلاسل الثقة ) "

 سلسلة التوريد"

 

                                   

  المتغير التابع                              

  

                        المتغير المستقل   

 ’Y‘الحد من تكاليف سلسلة التوريد 

قيمة معامل  

 الانحدار

(Beta) 

T. Test F. Test 

 القيمة

مستوى 

 المعنوية

(Sig) 

 القيمة

مستوى 

 المعنوية

(Sig) 

تكنولوجيا سلاسل الثقة  تطبيق

(Blockchain )‘X’ 
1.246 92.122 1.111 722.202 1.111 

 1.220 (R) مةامل الارتباة

 R 1.725)2(مةامل التحديد 

 1.14 مستو  الدلالة الإحصائية

 (0-914) (F)درجات الحرية عند 

 ويمكن تفسير نتائج هذا التحليل على النحو التالي:

 ج:القوة التفسيرية للنموذ 

(، انمر الذي يشير إلى وجود علاقة ةردية بين المتغير المستقل 1.220) (R) مةامل الارتباةبلغا قيمة  -

 ( والمتغير التابع )الحد من تكاليف سلسلة التوريد(.'Blockchain‘)تطبيق تكنولوجيا سلاسل الثقة 
 

المتغير المستقل والمتغير التابع ، التي تدل على قول الةلاقة بين R (1.725 ))2(مةامل التحديد بلغا قيمة  -

انمر الذي يشير وجود علاقة ارتباة قوية بين المتغير المستقل والمتغير التابع، كما يشير أيضاً إلى أح تطبيق 

من التغير الكلي في المتغير التابع  %72.5كمتغير مستقل تفسر  (Blockchainتكنولوجيا سلاسل الثقة )

( قد ترجع إلى الخطه الةشوائي في المةادلة أو %91.6وريد(، وأح باقي النسبة ))الحد من تكاليف سلسلة الت

 لةد  إدراج متغيرات مستقلة أخر  كاح من المفترض إدراجها ضمن نمواج الانحدار.

 :المعنوية الكلية للنموذج 
 

 (F)يمة المستخد  لتحديد مةنوية متغيرات نمواج الانحدار ككل، ارتفاع ق (F Test)يتضح من اختبار  -

( ومستو  914(، )0( عند درجات حرية )3.22الجدولية وتبلغ ) (F)( عن قيمة 722.202المحسوبة وتبلغ )
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( من الصفر، انمر الذي F(، وأيضاً اقتراب مستو  المةنوية عند )%4المةنوية المقبول باندب المحاسبي )

وهذا يدل على أح نمواج الانحدار او دلالة إلى أح نسبة الخطه في قبول هذا النمواج تقترب من الصفر،  يشير

 إحصائية.

المحسوبة وتبلغ  (T)المستخد  لتحديد مةنوية المتغير المستقل، ارتفاع قيمة  (T Test)يتضح من اختبار  -

( ومستو  المةنوية المقبول باندب 916( عند درجة حرية )0.27الجدولية ) (T)( عن قيمة 92.122)

ً اق%4المحاسبي ) من الصفر، انمر الذي يشير إلى أح المتغير  T)تراب مستو  المةنوية عند )(، وأيضا

 المستقل مةنوي التهثير على المتغير التابع.
 

 مما سبق يخلص الباحث إلى قبول الفرض البديل وهو:

 سلسلة تكاليف من والحد( Blockchain) الثقة سلاسل تكنولوجيا تطبيق بين إحصائية دلالة ذات علاقة توجد
 التوريد

  -رابعاً : النتائج و التوصيات :

 ائى للبيانات سيقو  الباحث بةرض النتائجبةد قيا  الباحث بةرض الدراسة النظرية والميدانية والتحليل الإحص

 النهائية للدراسة بالإضافة إلى مجموعة من التوصيات والدراسات المستقبلية المقترحة .

 -: نتائج الدراسة : 4/1

 النظرية والميدانية يمكن توضيحها فيما يلى : إلى مجموعة من النتائجتوصل الباحث     

 نتائج الدراسة النظرية :

 نولوجياتةُزز تك Blockchain  الشفافية فى سلاسل التوريد من خلال إنشاء سجل  ير قابل للتغيير يسُجل كل

عملية وتحرك للمنتجات. هذه الشفافية تساعد في تتبع المنتجات من مصدرها إلى المستهلك النهائي، مما يقلل 

فى  ى سلسلة التوريد مما يساعدمن الاحتيال، ويحسن من مصداقية المنتج، ويزيد من الثقة بين المشاركين ف

 . سرعة تحديد ومةالجة المشاكل
  يمكن لتكنولوجيا Blockchain  أح تخفض بشكل كبير من تكاليف المةاملات من خلال تحسين دقة البيانات

ةمليات، وأتمتة المدفوعات وتحسين أداء الموردين ال وتقليل الحاجة إلى الوسطاء، مما يرد  إلى تبسي 

ثال للشروة التةاقدية عبر الةقود الذكية، التى تنفذ الإجراءات تلقائياً عند تحقق شروة محددل وضماح الامت

  .مسبقاً
 تقو  تكنولوجيا سلللللاسللللل الثقة Blockchain   على أحكا  الرقابة على مسللللببات تكاليف التشللللغيل بدوح ا

التوريد بصللورل أفضللل  ، وإسللتغلال ةاقات كافة أةراف سلللسلللة تضللليل مما يخفض من إسللتهلاك الموارد 

 وتحديد اننشطة التى تضمن فائض لترشيده او عجز لسده .

   يمكن لاستخداBlockchain   فى إدارل اللوجستيات والمخزوح أح يقلل من التكاليف المرتبطة بالتخزين

 . والنقل من خلال تحسين مسارات الشحن وزيادل مةدلات دوراح المخزوح
 تساعد ةبيةة Blockchain نة والشفافة فى تقليل تكاليف المخاةر المرتبطة بالسلع المزيفة واضطرابات الآم

أح تمنع التةديلات   سلسلة التوريد. من خلال توفير سجل موثوق و ير قابل للتلاعو للمةاملات، يمكن لتقنية

  ير المصرح بها وتقلل من فرص النزاعات بين شركاء سلسلة التوريد. 
 بواسطة مشاركة البيانات  حيث ا اللازمين لإجراء عملية المراجةة إلى حد كبيرسيتم تخفيض التكلفة والوق

يجةلها آمنة ودقيقة وفةالة ويمكنها اح تحل محل المراجةين نظرًا ننه يمكن الوثوق بما تم تسجيله سلاسل الثقة 
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ةين يث تسمح للمراجوالتحقق من صحته ، انمر الذ  يردي تلقائياً إلى إلغاء تكاليف المراجةة اات الصلة ح

 بالتحقق تلقائياً من أجزاء كبيرل من أهم البيانات وخاصةً البيانات المالية .
  لتكنولوجيا سلاسل الثقةBlockchain  دور ها  فى تخفيض تكاليف و زيادل كفاءل و فاعلية التسويق

لمشاهدات والنقرات على فتحّ سلاسل الثقة قادرل على التهكّد من أحّ ا ،والاعلاح خاصةً التسويق الرقمى 

مخصّصة للقيا  بذلك ينتج عنها مشاهدات  Botsالإعلانات تمّا من قبل أشخاص حقيقينّ وليس من قبل 

 وهمية وخادعة للمةلنين 

  تساهم شفافية ودقة مةلومات سلسلة التوريد المدارل بتكنولوجيا سلاسل الثقة على خفض تكاليف الخدمة المقدمة

ومات تساهم فى التمييز بين الةملاء و فقاً للخدمة المقدمة لكل عميل فتاا كانا تكاليف للةملاء حيث تمنح مةل

الخدمة المقدمة للةميل مرتفةة ) مواصفات خاصة فى الطلبية ، ةريقة التسليم ، توقيا التسليم ( بالتالى يتم 

 دالتةامل مع الةملاء المربحين  وهذا على عكس اننشطة التقليدية لسلاسل التوري

  سلاسل الثقة   تكنولوجيا يمكن دمجBlockchain مع تقنيات أخر  مثل إنترنا انشياء (IoT)  لتةزيز

عمليات سلسلة التوريد بشكل أكبر. يمكن نجهزل إنترنا انشياء توفير بيانات في الوقا الحقيقي حول حالة 

ة ومحدثة تحسن من عمليات المنتجات أثناء النقل، مما يضمن حصول جميع انةراف على مةلومات دقيق

 . سلسلة التوريد
 نتائج الدراسة الميدانية :

  أظهللللرت نتللللائج الدراسللللة الميدانيللللة وجللللود علاقللللة ةرديللللة بللللين المتغيللللر المسللللتقل )تطبيللللق تكنولوجيللللا

( والمتغيلللر التلللابع )الحلللد ملللن تكلللاليف سلسللللة التوريلللد( حيلللث بلغلللا قيملللة 'Blockchain‘سلاسلللل الثقلللة 

تطبيللللللق تكنولوجيللللللا سلاسللللللل الثقللللللة  ويفسللللللر المتغيللللللر المسللللللتقل، ( 1.220) (R) مةامللللللل الارتبللللللاة

(Blockchain) المتغيلللر التلللابع )الحلللد ملللن تكلللاليف  ىفللل اللللذ  يحلللدث ن التغيلللر الكلللليمللل %72.5 نسلللبة

تتمتلللع بللله وقلللد يرجلللع إللللى ملللا ، R  (1.725 ))2(مةاملللل التحديلللد حيلللث بلغلللا قيملللة  سلسللللة التوريلللد(

مكافحللللة  الشللللفافية والموثوقيللللة ، تتبللللع المنتجللللات ،متةللللددل كزات مللللن مميللللتكنولوجيللللا سلاسللللل الثقللللة 

 عرض المةلومات. فيالشفافية والتلاعو ، توفير المةلومات الفورية ، 

 

 -: توصيات الدراسة : 4/2

 فى ضوء النتائج التي تم التوصل إليها من خلال الدراسة النظرية و الميدانية يوصى الباحث بما يلى : 

 شلللركات بتطلللوير اسلللتراتيجيات متكامللللة لتبنلللى تطبيلللق تكنولوجيلللا سلاسلللل الثقلللة فلللى ضلللرورل إهتملللا  ال

 سلاسل توريدها، مع التركيز على تحديد الاستخدامات انكثر فائدل وتحديد الةقبات المحتملة.

  قيا  الجهات الرقابية والتنظيمية بدراسة وتطوير إةار قانوني وتنظيمي مناسو لدعم تطبيق تكنولوجيا

 لثقة وتحديد السياسات التي تةزز من مرونة وفةالية هذا الاعتماد.سلاسل ا

   ينبغي على الباحثين المهتمين بمجال سلاسل التوريد و تكنولوجيا سلاسل الثقة مواصلة البحث والابتكار

 لتطوير حلول متطورل تلبي احتياجات السوق وتساهم فى تحسين انداء وتخفيض التكاليف.

 ملللع بةضلللها اللللبةض وملللع الجهلللات انكاديميلللة والحكوميلللة لتبلللادل المةرفلللة  ضلللرورل تةلللاوح الشلللركات

والخبلللرات فلللي مجلللال تطبيلللق تكنولوجيلللا سلاسلللل الثقلللة فلللى  سلسللللة التوريلللد، واللللك لتحقيلللق فوائلللد أكبلللر 

 وتجاوز التحديات المشتركة.

 الاستفادل من الذكاء الاصطناعي وإنترنا انشياء والك بدمجهم مع  تكنولوجياBlockchain   لتةزيز فةالية

 سلسلة التوريد وتقليل التكاليف عبر تحسين الرصد والتنبر بالمشكلات وتحسين استجابة الةرض والطلو.
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 -: الدراسات المستقبلية : 4/6

  أثر إستخدا  سلاسل الثقة على انداء المالى للشركات الصناعية. 

  لسلسلة التوريددور تكنولوجيا سلاسل الثقة فى الحد من التكاليف البيئية . 

  أثر إستخدا  سلاسل الثقة على أدلة الإثبات فى المراجةة. 
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